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ABSTRACT

* Large consiruction projects are complex because they are exposed to
many risks, so that only a small percentage of them end up in the cost
and time planned. Therefore to avoid failure to meet targets on fime,
cost, scope and quality of these projects, it is necessary to carry out a
proper risk management.

But the identification of risks is not all that useful, if its causes are
unknown. The project manager can address risks acting on the causes or
trying to mitigate their impact. It is always desirable a preventive action,
so that the identification of causes of risk becomes a very interesfing
preventive tool, since knowing the degree to which they are present in
our project we know the vulnerability of the project to face risks.

The objective of this research is fo identify those risk causes that are
important and may be present in large construction projects in Spain,
which are short those on a budget of more than 50 million euros and an
execution period of over two years.

The aim of the study has not been to collect all risk causes present in
these projects, but to provide managers of such a list that includes the
greatest common divisor of them. From this list, task manager will
analyze which of these causes of risk apply to his case and explore
whether there are other additional causes. The study is based on the
opinions collected from a group of professionals involved in some major
construction projecis carried out in Spain in the last twenty years.

® Keywords: risks, causes of risk, project management, building projecs,
identification of risk causes.

RESUMEN

Los grandes proyectos de construccidon tienen una
elevada complejidad debido a que estdn expuestos a
muchos riesgos, haciendo que tan solo un porcentaje
pequeiio de ellos terminen dentro del coste y plazo
previstos en los objetivos iniciales. Por tanto, para evitar el
incumplimiento de los objetivos de plazo, coste, alcance
y calidad, se hace necesario realizar una correcta gestion
de riesgos. No obstante la identificacion de riesgos no
es del todo Ttil, si no se conocen sus causas. El gestor
de un proyecto puede luchar contra los riesgos actuando
sobre las causas de los mismos o intentando mitigar su
impacto. Siempre es mas deseable una accidon preventiva
que una correctiva, por lo que la identificacion de causas
de riesgo se convierte en una herramienta preventiva
de primer nivel, ya que conociendo el grado en el que
estan presentes en nuestro proyecto, conoceremos la
vulnerabilidad del mismo frente a los riesgos.

El objetivo de esta investigacion es la identificacion
de aquellas causas de riesgo que sean importantes
y puedan estar presentes en grandes proyectos de
construccion en Espaina, entendiendo por éstos aquellos
con un presupuesto mayor de 50 millones de euros y un
plazo de ejecucion superior a dos afios.

El objetivo del estudio no ha sido recopilar todas
las causas de riesgo presentes en estos proyectos, sino
proporcionar a los gestores de los mismos un listado que
contemple el maximo comun divisor de las mismas. A
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partir de este listado, sera labor del gestor analizar, cuales de
estas causas de riesgo son aplicables a su caso y explorar si
existen otras causas adicionales.

El estudio se fundamenta en las opiniones de un conjunto
de profesionales implicados en algunos de los grandes
proyectos de construccidon mas importantes realizados en
Espafia en los ultimos veinte afos.

Palabras clave: riesgos, causas de riesgo, gestion de
proyectos, proyectos de construccion, identificacion de
causas de riesgos.

1. INTRODUCCION

La construccion representa un sector basico dentro de la
economia espafiola. A pesar de la crisis actual y la recesion
generalizada de los mercados que estan castigando con
mayor intensidad a la construccidn, este sector, segun datos
de la patronal de las grandes constructoras (SEOPAN),
gener6d un volumen de 147.900 millones de euros en 2010
en cifras absolutas [1], que pese a ser el importe mas bajo
desde 2004, supone el 12,7% del PIB espafiol en ese afio.
Con respecto a la cifra de empleados, la industria de la
construccidn, en ese mismo afio 2010, proporcioné trabajo a
2.159.000 trabajadores, frente a los 23.800.000 en activo, lo
que supone mas del 9% de la poblacion activa total, con mas
de 510.000 empresas activas, el 15,5% del total.

La industria de la construccion es completamente
diferente a cualquiera de las industrias productivas
existentes, aglutinando una serie de elementos diferenciales
que la singulariza del resto. Entre ellos podemos destacar:
inversiones muy altas y localizadas en el tiempo, larealizacion
del producto en el mismo lugar de uso y su construccién a
la intemperie afectado por las condiciones climatoldgicas,
la vulnerabilidad de este mercado laboral con una rotacion
masiva del personal, la necesidad de crear tareas especificas
para proyectos cada vez mas complejos que necesitan
de equipos multidisciplinares para su materializacion, la
utilizacion de técnicas, sistemas y procesos constructivos sin
experiencia ni ensayos previos aplicados al modelo definitivo
o el alto nimero de grupos de interés afectados. Estos son
s6lo algunos ejemplos de las circunstancias que rodean a los
proyectos de construccion y que inciden directamente en su
complejidad.

De hecho, y como consecuencia de esta complejidad,
tan solo un porcentaje pequefio de los grandes proyectos de
construccion terminan dentro del coste previsto y del plazo
asignado, con unos desvios medios del 23% y del 33%
respectivamente [2]. Esto se sustenta en el hecho de que la
complejidad inherente a este tipo de proyectos hace que estén
expuestos a multitud de riesgos que inciden en los objetivos
del mismo. Por tanto para evitar el reiterado incumplimiento
de los objetivos previstos de plazo, coste, alcance y calidad
en los proyectos de construccion, se hace necesario incidir
especialmente en la realizacion de una correcta gestion de
riesgos.

Conviene, por la naturaleza de este articulo, establecer
claramente la diferencia entre riesgo y causa de riesgo.

De acuerdo con el PMBOK [3], un riesgo es un evento
o condicion incierta que, si sucede, tiene un efecto en por lo
menos uno de los objetivos del proyecto y puede tener una
0 mas causas y, si sucede, uno o mas impactos. Un riesgo
es un evento que puede ocurrir o no, es decir tiene una
probabilidad de ocurrencia. Ademas cuando un riesgo ocurre
afecta directamente a alguno de los objetivos del proyecto
(plazo, coste, calidad, etc.) y la magnitud de esa afeccion
se denomina impacto del riesgo. Probabilidad ¢ impacto
son dos parametros que no se pueden medir directamente y
deben ser estimados.

Por el contrario, la causa de riesgo es el origen donde
subyace el riesgo. La causa de riesgo no tiene probabilidad de
ocurrencia, esta presente o no, aunque si que puede hacerlo
en diferentes grados. La causa de riesgo no tiene impacto
directo sobre los objetivos del proyecto, simplemente
condiciona la probabilidad e impacto sobre el proyecto del
riesgo que origina.

Para aclarar mejor estos conceptos utilizaremos el
siguiente ejemplo. Supongamos que debo desplazarme por
carretera en coche desde mi casa a casa de mis padres para
asistir a un cumpleafios. Un socavon en la carretera no es
un riesgo, es una causa de riesgo. El riesgo es que se me
estropee el coche o tenga un accidente, ya que si esto ocurre
afectara, entre otros, a uno de los objetivos como el plazo, es
decir llegar a tiempo.

El socavon en la carretera no tiene probabilidad de
ocurrencia, esta o no esta, y ademas, que esté no significa
que no vaya a llegar a tiempo, simplemente aumenta la
probabilidad de que ocurra el riesgo (estropearse el coche
o tener un accidente) y dependiendo de su tamafio, también
condiciona el impacto que pueda tener ese accidente en el
retraso. Si es pequefio puede significar un reventon de rueda
que puedo solventar yo mismo en media hora o si es muy
grande puede dar lugar a un siniestro que me impida llegar a
casa de mis padres.

La gestion de riesgos de un proyecto comprende
los procesos de: identificacion, evaluacion, respuesta y
monitorizacion [4]. La identificacion de los riesgos es el
primer proceso y el mas importante en la gestion de riesgos
[5,6], debido a que el riesgo realmente peligroso es aquel que
queda sin identificar y por lo tanto se desconoce [7]. Algunos
autores indican que una vez que se ha identificado un riesgo,
éste deja de ser un riesgo para convertirse en un problema de
gestion [8]. Esta afirmacion, hay que tomarla con precaucion
ya que la gestion de un riesgo no garantiza necesariamente
su neutralizacion ni la supresion de sus consecuencias.

La importancia de este proceso de identificacion se ve
reflejada en la literatura con los estudios de numerosos
autores que analizaron los riesgos presentes en los proyectos
de construccion desde el punto de vista de los agentes
relacionados del proyecto y los contratistas [9-11]. Otros
autores han realizado estudios sobre la identificacion de
riesgos en paises en vias de desarrollo [12-14]. Sin embargo,
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no se han encontrado estudios en la bibliografia que incidan
directamente en la identificacion de riesgos o de causas de
riesgos en proyectos de construccion en Espafia.

No es facil hacer una separacion entre riesgos y causas
de riesgo, y resulta bastante comtin ver en analisis de riesgos
de proyectos ser tratados ambos como si fueran riesgos. Sin
embargo, la separacion de riesgos y causas de riesgo resulta
interesante para el gestor de proyectos. Por una parte, la
identificacion de las causas permitira realizar de una manera
mas sencilla la estimacion de la probabilidad y el impacto
sobre el proyecto de los riesgos identificados. Por otra
parte, la realizacion de una actuacion preventiva sobre las
causas (evitando, eliminando o disminuyendo su presencia)
permitira disminuir la probabilidad y/o el impacto de los
riesgos a los que den lugar. Esta accion preventiva debe ser
anterior y separarse de la adopcion de medidas de actuacion
de cara a la ocurrencia de un riesgo, actuacion de caracter
correctivo.

Elobjetivo de la presente investigacion es la identificacion
de aquellas causas de riesgo que sean importantes y puedan
estar presentes en los grandes proyectos de construccion en
Espaiia, entendiendo por éstos aquellos con un presupuesto
mayor de 50 millones de euros y un plazo de ejecucion
superior a dos afos.

Caracteristicas:

Destino: Complejo deportivo-recreativo.
Superficie: 83.044 m? construidos.
Presupuesto: 120 millones de euros.

Plazo: 2,5 afios. Apertura en 1999.

Capacidad para 70.000 espectadores.

Esta identificacion puede servir de gran ayuda en la labor
de los gestores de grandes proyectos de construccion, al
poder ser utilizada a modo de lista de chequeo para realizar
una identificacion de causas de riesgos, con suficiente detalle
y con menor esfuerzo y que le ayude a realizar una correcta
gestion de riesgos en el proyecto.

El estudio se fundamenta en las opiniones recogidas
de un conjunto de profesionales implicados en algunos de
los grandes proyectos de construccidon mas importantes
realizados en Espaiia en los Gltimos veinte afios.

2. MATERIALES Y METODOS

2.1. PROYECTOS SELECCIONADOS

De acuerdo con el objetivo de este articulo relacionado
con la identificacion de causas de riesgo en grandes
proyectos de construccion, se decidio elaborar un listado de
proyectos realizados en Espafa en los tltimos veinte afios,
que reunieran las siguientes caracteristicas: presupuesto de
mas de 50 millones de euros, plazo de ejecucion superior a
dos aflos y con una gran repercusion social y mediatica.

Finalmente se seleccionaron los siete proyectos recogi-
dos en la Tabla 1, que representan una vision amplia de di-

Caracteristicas:

Destino: Practica de tenis indoor.
Superficie: 27.000 m2.

Presupuesto: 294 millones de euros.
Plazo: 3 afos. Apertura en 2009.

Proyecto de gran complejidad ingenieril debido a la movilidad de las cubiertas.

Caracteristicas:

Destino: Terminal aeroportuaria en Barajas.
Superficie: 115 Hectareas. 785.000 m? construidos.
Presupuesto: 1.238 millones de euros.

Plazo: 9 afos. Apertura en 2006.

Cuenta con una capacidad de 70 millones de viajeros por afio.

Caracteristicas:

Edificios Corporativos del Banco Santander.

Destino:

Superficie: 160 Hectdreas. 424.000 m? construidos.
Presupuesto: 480 millones de euros.

Plazo: 4 afos. Apertura en 2004.

Consta de 9 edificios y diversas de zonas de servicios y ocio.
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Caracteristicas:

Caracteristicas:

Caracteristicas:

Identificacion de causas de riesgo en la gestion de grandes proyectos de construccion en espaiia

Cuenta con 30 atracciones divididas en 5 areas tematicas.

Destino Ocio y cultura.
Superficie: 450 Hectareas.
Presupuesto: 1.000 millones de euros.
Plazo:

2,5 afios. Apertura en 2002.

Destino: Eventos culturales.
Superficie: 215 Hectareas.
Presupuesto: 1.104 millones de euros.
Plazo:

5 afios. Apertura en 1992.

Compuesta por 128 pabellones.

26 Hectareas expositivas y 120 Hectareas de parque fluvial.

Destino: Eventos culturales.
Superficie:

Presupuesto: 832 millones de euros.
Plazo:

3 afios. Apertura en 2008.

101 paises participantes.

Tabla 1: Listado de proyectos analizados

ferentes tipologias de proyectos de construccion; asi hay dos
proyectos de grandes instalaciones deportivas (el Estadio
Olimpico de Sevilla y la Caja Magica), una gran infraestruc-
tura publica (Terminal T4 de Barajas), otra infraestructura
privada (Ciudad Financiera del Grupo Santander), un parque
tematico (Terra Mitica) y dos exposiciones culturales (La
EXPO Sevilla 92 y la EXPO Zaragoza 2008).

2.2. PARTICIPANTES

Una vez seleccionados los proyectos, era necesario con-
tactar con expertos de diversas disciplinas que hubieran ocu-
pado altos niveles de responsabilidad en dichos proyectos
y que accedieran a colaborar en el estudio, aportando sus
experiencias en la realizacion de los mismos. Para ello y con
objeto de formar una muestra representativa, se accedio a
profesionales de todas las disciplinas y responsabilidades,
contactandose con: proyectistas, directores facultativos, pro-
motores, gestores de proyecto, responsables de sociedades
gestoras, responsables de los equipos de las empresas con-
tratistas y otros (responsables juridicos, responsables de or-
ganismos publicos, responsables tematicos, etc.).

Finalmente, se localizaron y contactaron 37 expertos
que habian participado activamente en los proyectos y todos
ellos con mas de 10 afios de experiencia en proyectos de
construccion.

De los 37 expertos contactados para el estudio, se conto
finalmente por la participacion de 26, obteniendo un 70%
de tasa de respuesta. En la Tabla 2, se recogen los perfiles
profesionales de los expertos contactados.
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Proyectista

Director facultativo
Promotor

Gestor de proyecto

Responsable de sociedad
gestora

Equipo técnico de la empresa
constructora

Otros 3 3
TOTAL 37 26

Tabla 2: Perfil profesional de los participantes

O | (|NINN

w
N

2.3. PROCEDIMIENTO

En primer lugar, se mantuvo una conversacion
telefonica, con cada uno de los 37 expertos seleccionados
y se les pregunt6 acerca de su disponibilidad a participar
en un estudio sobre causas de riesgo en grandes proyectos
de construccion, a lo que todos los expertos respondieron
afirmativamente.

Posteriormente se les envio un correo electronico en el
que se detallaban los términos y el objetivo del estudio a
realizar y se les formulaba una tinica pregunta de caracter
abierto acerca de la presencia en el proyecto de causas de
riesgo que pudieron influir en el desarrollo y viabilidad del
mismo. Los encuestados tenian total libertad para extenderse
en su respuesta.
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Posteriormente, se enviaron dos recordatorios a los
participantes, el primero a las tres semanas de haber
formulado la pregunta, y el segundo a las cinco semanas,
dando por cerrada la recepcion de respuestas a los dos meses
de su envio. De los 37 expertos contactados inicialmente, se
recibieron 26 respuestas.

Como complemento a las encuestas realizadas por
correo electronico, se mantuvieron 5 entrevistas personales.
Los perfiles profesionales de los entrevistados fueron:
dos responsables de sociedad gestora (director financiero
y director de operaciones), dos gestores de proyecto y
un responsable de comunicacion, incluido en la Tabla 2,
dentro de la categoria de otros. La distancia geografica y la
disponibilidad de agenda, impidieron mantener entrevistas
personales con todos los encuestados, por lo que éstas se
reservaron para aquellos que, estando disponibles, pudieran
aportar informacion complementaria al estudio, por su
experiencia, por el cargo desempefiado o por su participacion
en la fase de construccion del proyecto.

2.4. ANALISIS DE DATOS
El analisis de contenido de la informacion aportada
por los participantes se realizdo a través de un analisis

contabilizo6 el nimero de veces que aparecia cada una de las
respuestas dadas por los expertos.

Una vez recopiladas todas las causas de riesgo, se busco
una clasificacion de las mismas. Los autores no han encon-
trado referencias bibliograficas especificas que clasifiquen
causas de riesgos, aunque si hay numerosos estudios relacio-
nados con la clasificacion de riesgos en proyectos, entre los
mas destacados se encuentran los propuestos por [13,17-22],
recogidos en la Tabla 3.

No obstante, asumiendo que la causa es el origen del
riesgo y que, por lo tanto, estan directamente relacionados,
en este trabajo se va a presentar una clasificacion (Tabla 4)
que se inspira en los modelos anteriormente citados para
la clasificacion de riesgos, aunque se simplifica agrupando
algunos conjuntos o eliminando aquellos que no le son de
aplicacion. La categoria “situacion” recoge las causas que
pueden originar los riesgos conocidos como “fendmenos
naturales o actos de Dios” al considerarse que los riesgos por
climatologia, inundaciones, viento o0 movimientos sismicos,
son intrinsecos de la situacion del emplazamiento, al igual
que los relacionados con el medioambiente. Los grupos
“gestion del proyecto” y “construccion” engloban aquellas
causas que originan los riesgos relacionados con los aspectos

Fenémenos naturales o actos de Dios X X X
Pais X X

Politicos y sociales X X X
Financieros y econémicos X X X X
Caracteristicas de la industria 0 mercado X X X X
Desarrollo de la construccion X X X
Situacion y condiciones del lugar de trabajo X X X
Promotor o compafia X X X X
Seguridad y medioambiente X X
Proyecto-Disefio-Técnicos X X X X X X
Contractuales X X
Constructor X
Tabla 3: Tipos de riesgos en un proyecto segun la clasificacion realizada por diferentes autores

cualitativo de las respuestas recogidas utilizando el método _
de “consenso inter-jueces” [15,16], en el que participaron Politicas y sociales.

tres investigadores previamente entrenados. Se crearon una De disefio de proyecto y técnicas.

serie de categorias, consensuadas por los investigadores, De situacion.

agrupando cada una de ellas' aquell.as .respuestas dadas por Financieras y econdmicas.

los expertos que .te.nian el mismo 51gn1ﬁqado. l?urante este Organizativas.

proceso de anghsls de contemdp, los investigadores no De la propiedad o sociedad gestora.

juzgaban la validez de las aportaciones de los expertos y se De gestion del proyecto.

limitaban unicamente a reunir todos sus juicios, procurando De Ia construccion

utilizar ademas el mismo vocabulario y lenguaje que éstos

usaban al objeto de interferir lo menos posible. Asimismo, se Tabla 4: Clusificacion de causas de riesgo propuesta en este estudio
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de seguridad, contractuales y del constructor, asumiendo que
la mayoria de los riesgos de un proyecto orbitan alrededor
de la propia materializacion del proyecto. En este trabajo,
a diferencia de otros estudios, no se ha considerado una
categoria de causas de riesgo propias del pais donde se
realiza el proyecto, ya que el alcance del proyecto se limita a
Espaiia y no se han analizado otros paises.

3. RESULTADOS

Las causas de riesgo identificadas en este trabajo y
clasificadas de acuerdo a las categorias de las Tabla 4, se
recogen en la Tabla 5.

4. DISCUSION Y CONCLUSIONES

El estudio presentado se ha circunscrito Uinicamente a
grandes proyectos de construccion, que aunque representan
un porcentaje pequefio de los proyectos de esta industria son
aquellos que precisan de inversiones mas altas, por lo que el
incumplimiento o desvios de los objetivos de coste, plazo,
calidad, alcance, etc., puede suponer grandes repercusiones
a los promotores, contratistas y al conjunto de la sociedad.

No obstante, buena parte de las causas de riesgo que se
han identificado pueden estar también presentes en proyectos
de una menor envergadura. De hecho, las causas de riesgo
recogidas en la Tabla 5 podrian ser aplicadas a cualquier
proyecto de construccion, salvo las incluidas en el grupo de
causas de riesgo “politicas y sociales” y las de “propiedad o
sociedad gestora”.

Las causas de riesgo politicas y sociales identificadas
en este estudio se refieren fundamentalmente a grandes
proyectos, ya que en otro caso, seria dificil hablar de
aspectos como la imagen publica del proyecto o del apoyo
de los partidos politicos cuando nos referimos a un proyecto
de construccion mas modesto, que pasaria mucho mas
desapercibido. No obstante, si que algunas de las causas
recogidas en este apartado pueden aplicarse a cualquier
proyecto como son las relaciones con los stakeholders del
proyecto, que en mayor o menor medida estaran presentes
en cualquier proyecto.

Por otro lado, al hablar de causas de riesgo “de la
propiedad o sociedad gestora”, los participantes de estudio
estaban pensando en las grandes y complejas entidades
organizativas que se ponen en marcha en la realizacion de
grandes proyectos, en el caso de proyectos mas pequenos el
organigrama es mucho mas simple.

En cualquier caso, si bien las causas de riesgo podrian
ser similares entre los grandes proyectos de construccion
sobre los que se basa este estudio y proyectos de una menor
envergadura, no lo serian los riesgos que de estas causas
se pudieran desprender, como también serian distintos los
impactos y probabilidades asociadas a esos riesgos.

Debido a que el estudio presentado se ha focalizado en
Espaiia, no se puede asegurar que los resultados del mismo
puedan ser extrapolables directamente a otros paises, aun-

que s6lo hay una causa de riesgo que podria ser considerada
especifica del ambito espafol, la cual se refiere a la contra-
tacion de acuerdo a la Ley de Contratos del sector Publico
por tratarse de una cuestion legislativa. El resto de causas si
que podrian ser de consideracion en otros territorios siempre
que guarden cierta similitud con las caracteristicas del mer-
cado espaifiol ya que, por la propia limitacion del alcance del
estudio, no han aparecido causas de riesgo de las conocidas
como “riesgo pais” donde pueden aparecer causas como la
corrupcion, la inestabilidad politica, las cuestiones cultura-
les, la inflacion, la inseguridad, las normativas técnicas, etc.

En el proceso de analisis de los datos aportados por los
participantes de este estudio, los autores no han juzgado
la validez de la informacion recogida, asumiendo que las
causas de riesgo identificadas provienen de la reflexion
realizada por expertos profesionales. No obstante, se han
eliminado algunas causas de riesgo al considerarse muy
especificas, como por ejemplo algunas de las que afectan
a la construccion de las dos exposiciones culturales que se
han analizado en el estudio, estas causas eliminadas tenian
que ver con el desconocimiento del uso que se iba a dar
posteriormente a las instalaciones, circunstancia que no
aplica al resto de proyectos analizados.

Siguiendo con la discusion metodologica y aunque en
los objetivos del presente trabajo se pretendia realizar un
estudio cualitativo sobre causas de riesgo, en la Tabla 5, se
ha recogido el nimero de veces que cada una de las causas
de riesgo ha sido mencionada por los expertos consultados.
De esta forma nos encontramos con que la causa de riesgo
que ha sido mas veces citada es la “priorizacion del plazo o
coste sobre los objetivos del proyecto” con 12 repeticiones,
lo que supone que fue citada por el 46% de los expertos
consultados. También con bastante asiduidad se repiten
causas como “Tiempo disponible para la construccion
del proyecto”, que ha aparecido hasta en 10 ocasiones, o
“Utilizacion de herramientas de control de proyecto” y
“modificaciones en la fase de construccion” de las que se
han contabilizado 9 apariciones.

Por el contrario, las causas de riesgo que menos veces
han aparecido han sido “capacidad de captacion de
recursos econdémicos externos’, “situacion economica del
entorno”, “dimensionamiento del Plan de Contingencias”
v “sustitucion del contratista”, con una Unica repeticion.
No obstante, al no haber pedido a los expertos que opinaran
sobre un listado cerrado de causas de riesgo, no podemos
restar validez a estas causas por el hecho de haber aparecido
menos veces en las respuestas de los expertos.

Adicionalmente se han recopilado las causas de riesgo
que aparecen mas frecuentemente segtin el perfil profesional
del encuestado. Los datos se recogen en la Tabla 6, que
recoge todos los perfiles profesionales de la Tabla 2, salvo el
de Otros, ya que no es un perfil como tal.

El criterio utilizado para la inclusion de las diferentes
causas de riesgo en la Tabla 6 han sido los siguientes: en
aquellos perfiles profesionales en los que ha habido dos
participantes (proyectista, director facultativo, promotor y
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Numero de veces que
aparece

6]

Imagen del proyecto en la opinidn publica.
Necesidad social del proyecto.

Identificacion de los stakeholders (organizaciones o personas que participan de forma activa en el proyecto o cuyos
intereses pueden verse afectados como resultado de la ejecucion del proyecto o de su conclusion [3]).

Conocimiento del proyecto y sus objetivos entre los stakeholders.
Alineacion de los objetivos de los stakeholders.

Apoyo de la administracion al proyecto.

Apoyo de los stakeholders al proyecto.

Acuerdo entre los partidos politicos sobre el proyecto y sus objetivos.

N

N

IO

Complejidad técnica y de singularidad del proyecto.

Tiempo disponible para la redaccion del proyecto.

Definicion y detalle del proyecto.

Experiencia del proyectista principal en proyectos similares.
Coordinacion entre los proyectistas que intervienen en el proyecto.

N(N|O ||

Adecuacion de las dimensiones del terreno a las necesidades del proyecto.
Caracteristicas geomorfolégicas, edafoldgicas, hidroldgicas y climaticas de la zona.
Existencia de infraestructuras basicas en la zona de actuacion.

Impacto medioambiental del proyecto.

IEN FN X

Capacidad de captacion de recursos econémicos externos.
Situacion econdmica del entorno.

Disponibilidad de recursos econémicos necesarios.

Variacion del coste de los recursos necesarios para el proyecto.
Viabilidad econdémica del proyecto.
Profundidad y detalle del analisis de inversion.

WININ[O|—|—

Existencia de una estructura definida de interlocutores en los agentes del proyecto.
Existencia de procedimientos y burocracia.

Existencia del documento de definicion del proyecto.

Implicacion del usuario final en la definicion del proyecto.

Existencia de Pliegos de Condiciones particularizados para cada contrato.
Cualificacion técnica de los recursos humanos del proyecto.

Existencia de una planificacion del proyecto suficientemente detallada.
Identificacion y evaluacion de los recursos necesarios.

FNFRYFYFN) N N N S

Contratacion segun la Ley de Contratos del Sector Publico. 8
Existencia previa y futura de la Sociedad Gestora. 2
Entendimiento e implicacion entre los responsables del cliente o Sociedad Gestora. 6
Existencia de una estructura interna en el cliente o Sociedad Gestora, solvente para la gestion del proyecto. 6
Priorizacion del plazo o coste del proyecto sobre los objetivos del proyecto. 12

Nivel de atomizacion del proyecto.

Dimensionamiento del Plan de Contingencias.

Utilizacion de herramientas de control de proyecto.

Aplicacién de Fast Track.

Eficiencia en la toma de decisiones por parte del equipo de direccion del proyecto.
Interrelacion / interdependencias entre sub-proyectos/ actuaciones.

Coexistencia de distintas actuaciones en el tiempo.

Coordinacidn entre los agentes que intervienen en la construccion.

N|W WP O[—=|

Capacidad de presion del contratista.

Intensidad de los recursos necesarios para el proyecto a lo largo del tiempo.
Sustitucion del contratista.

Modificaciones en la fase de construccion.

Capacidad del mercado para proporcionar los recursos necesarios.

Bajas econdmicas en las adjudicaciones de contratos.

Capacidad técnica y econdémica de las empresas subcontratistas.

Tiempo disponible para la construccién del proyecto.

NIN|WO[—=O| >

—
o

Tablo 5:Causas de riesgo identificadas en el estudio

o
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equipo técnico de la empresa constructora), se han incluido
aquellas causas de riesgo que han sido citadas por ambos
dos, en el resto de perfiles profesionales (gestor de proyecto
y responsables de la sociedad gestora), se han incluido
aquellas causas de riesgo identificadas por al menos cuatro
participantes.

La Tabla 6 permite apreciar como las diferentes
sensibilidades de cada perfil profesional se ven reflejadas en
las causas de riesgo mas identificadas, asi, los promotores
coinciden en sefalar la disponibilidad de recursos econdmicos
necesarios, y un perfil mas técnico como los proyectistas en
el tiempo disponible para la redaccion del proyecto, por citar
algunos ejemplos.

En la misma linea, el objetivo del estudio no ha sido
el de recopilar todas las causas de riesgo presentes en los
grandes proyectos de construccion, sino el de proporcionar
a los gestores de estos proyectos un listado que contemple
el maximo comun divisor de las mismas. A partir de este
listado, sera labor del gestor el analizar, cuales de estas
causas de riesgo son aplicables a su caso y explorar si existen
otras causas adicionales.

El valor que aporta este estudio frente a los que
han realizado ya otros autores, estd precisamente en la
identificacion de las causas de riesgo de un proyecto, ya
que de esta forma los responsables de los proyectos seran
capaces de actuar sobre las circunstancias que pueden hacer
que los riesgos se desencadenen, facilitando una actuacion
preventiva frente al riesgo.

Adicionalmente, esta identificacion servira en futuras
investigaciones para estudiar el concepto de vulnerabilidad
del proyecto y su tratamiento. El objetivo es realizar un
segundo estudio en el que, a partir del listado de causas de
riesgo, se analice su importancia y posibles interrelaciones
para buscar un modelo en el que se relacione la vulnerabilidad
del proyecto con el determinado grado en el que estén
presentes las diferentes causas de riesgo. Este modelo
permitira al responsable del proyecto, conocer a priori como
de vulnerable es su proyecto y tomar las medidas preventivas
necesarias, siendo ademas éste un modelo dinamico que
debera actualizarse, ya que las causas de riesgo y los posibles
riesgos evolucionan durante el desarrollo del proyecto, como
también lo haran los impactos que puedan ocasionar.

Causa de riesgo

Tipo de causa de riesgo

Apoyo de los stakeholders al proyecto.

Politicas y sociales

Tiempo disponible para la redaccion del proyecto.

De disefio del proyecto y técnicas

Coordinacidn entre los proyectistas que intervienen en el proyecto.

Causa de riesgo

De disefio del proyecto y técnicas

Tipo de causa de riesgo

Conocimiento del proyecto y sus objetivos entre los stakeholders.

Politicas y sociales

Tiempo disponible para la construccion del proyecto.

De la construccion

Existencia de una estructura interna en el cliente o Soc. Gestora, solvente para la gestién del proyecto.

De la propiedad o sociedad gestora

Priorizacién del plazo o coste del proyecto sobre los objetivos del proyecto.

De la propiedad o sociedad gestora

Modificaciones en la fase de construccion.

Causa de riesgo

De la construccion

Tipo de causa de riesgo

Disponibilidad de recursos econémicos necesarios.

Causa de riesgo

Financieras y econdmicas

Tipo de causa de riesgo

Apoyo de la administracion al proyecto.

Politicas y sociales

Definicion y detalle del proyecto.

De disefio del proyecto y técnicas

Coordinacidn entre los agentes que intervienen en la construccion.

De gestion del proyecto

Modificaciones en la fase de construccion.

Causa de riesgo

De la construccion

Tipo de causa de riesgo

Apoyo de los stakeholders al proyecto.

Politicas y sociales

Tiempo disponible para la construccion del proyecto.

De la construccion

Priorizacién del plazo o coste del proyecto sobre los objetivos del proyecto.

De la propiedad o sociedad gestora

Nivel de atomizacion.

De gestion del proyecto

Utilizacion de herramientas de control del proyecto.

Causa de riesgo

De gestion del proyecto

Tipo de causa de riesgo

Priorizacién del plazo o coste del proyecto sobre los objetivos del proyecto.

De la propiedad o sociedad gestora

Tabla 6: Causas de riesgo mds frecuentes segun perfil profesional
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