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RESUMEN

El término ferritorio inteligente englo-
ba un nuevo concepto de desarrollo
socioecondmico fundamentado en
cuatro pilares basicos como son
competitividad, cohesion social, sos-
tenibilidad y eco-eficiencia. Este se
construye, a su vez, mediante la
interrelacion de tres ambitos de desa-
rrollo hasta ahora tratados de manera
aislada e independiente: la economia
creativa, el entorno inteligente y el
entorno social sostenible, engloban-
do un nuevo concepto espacial, el co-
nocido como ciudad-region o ciudad-
territorio, que supera los limites
geograficos y administrativos tra-
dicionales, equiparandose al concep-
to de territorio funcional. Su habilidad
para construir por si mismo sus pro-
pias ventajas competitivas y sosteni-
bles representa una ventaja construi-
da, siendo ésta uno de los rasgos
distintivos que caracterizan a un te-
rritorio inteligente.

Paralelamente, se presenta la ac-
tuacion JakinBask, un proyecto de in-
vestigacion estratégica que analiza
con detalle todos estos factores y ele-
mentos.

Palabras clave: Territorio inteli-
gente, economia creativa, entorno in-
teligente, entorno social sostenible.

ABSTRACT

The expression intelligent territory in-
cludes a new concept of socioecono-
mic development based on four fun-
damental aspects like competitive-
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ness, social cohesion, sustainability
and ecoefficiency. This intelligent te-
rritory is built by means of the inte-
rrelationship of three areas of deve-
lopment till now treated in an isola-
ted and independent way: the creative
economy, the intelligent environment
and the social sustainable dimension.
Furthermore, it includes a new spa-
tial concept, the called city-region,
which improves the traditional geo-
graphical and administrative limits of
regions, being compared to the con-
cept of functional territory. The crea-
tion of its own competitive and
sustainable advantages, under the
constructed advantage strategy, re-
presents a clear value for the intelli-
gent territory.

Similarly, this article presents a
Basque strategic project of research
called JakinBask that tackles deeply
all the above issues.

Key words: intelligent territory,
socioeconomic development, intelli-
gent environment, social sustainable
dimension.

El ambito local y regional adquiere,
junto al fendmeno de la globalizacion,
un lugar cada vez mas relevante en la
actual economia internacional’. De
hecho, la ciudad, entendida en un
sentido amplio (ciudad global, ciu-
dad-region, ciudad-territorio, etc.), se
contempla como un espacio donde se
produce una alta concentracion de
factores productivos y estratégicos?,
compitiendo de manera creciente pa-

1Borja y Castells, 1997.

2 Office of the Deputy Prime Minister, 2003.

3 Rodriguez, A. y Vicario, L., 2005.
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ra ser atractivos y captar iniciativas
de inversion y personas con talento.

Sin embargo en la actual Socie-
dad del Conocimiento, para poder ser
competitivo a escala global no basta
con la mera construccion de infraes-
tructuras atractivas y tecnoldgica-
mente inteligentes. Un territorio que
quiera ser competitivo y atractivo a
largo plazo, debe construirse bajo ba-
ses sdlidas de creatividad, sostenibili-
dad medioambiental y cohesion so-
cial. De hecho, los llamados compo-
nentes intangibles del territorio
(capacidades, actitudes, actividades
de las personas o de colectivos) co-
bran una creciente importancia para
los expertos frente a aquellos aspec-
tos relacionados con la mera trans-
formacion fisica del mismo3. ;Cudles
son, entonces, las claves actuales pa-
ra el desarrollo de un territorio?

Bajo el término de territorio inteli-
gente surge un nuevo concepto de
desarrollo socioeconémico basado en
la idea de competitividad, cohesion
social, sostenibilidad ambiental y
eco-eficiencia. Desde esta nueva
perspectiva, el desarrollo de un terri-
torio deja de ser entendido e identifi-
cado de manera exclusiva bajo el
prisma del progreso econdmico. Y es
que el territorio no progresa inteli-
gentemente si no promueve -ademas
del crecimiento y el desarrollo econo-
mico- la justicia social y la sostenibi-
lidad ambiental, entendida ésta desde
una perspectiva amplia.

Ademas, el territorio inteligente se
distingue por su capacidad de inno-
vacion continua y de construccion de
Su propia ventaja competitiva me-
diante la traccion de sus recursos es-
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Figura 1.Componentes de un territorio inteligente

tratégicos, tal como se verd mas ade-
lante. Asimismo, se construye sobre
la interrelacion de tres dmbitos de de-
sarrollo hasta ahora tratados de ma-
nera aislada e independiente. Nos re-
ferimos a los ambitos relacionados
con:

- La economia creativa.

- El entorno social sostenible.

- El entorno inteligente.

En otras palabras, ninguno de los
tres dmbitos citados puede desarro-
llarse de manera aislada e invertebra-
da si realmente se quiere alcanzar un
desarrollo saludable y sostenible del
territorio. En definitiva, la promocion
vertebrada de éstos debe perseguir la
atractividad del territorio hacia el ex-
terior, procurando una mayor satis-
faccion y motivacion de sus recursos
internos.

El territorio inteligente se enlaza,
ademas, con el concepto espacial de
ciudad-region o, 1o que es lo mismo,
espacio de estructura policéntrica,
que dota a la dimension urbana de
una economia de escala capaz de
competir con otros territorios a esca-
la global.

A continuacion se describen, con
mayor profundidad, los principales
elementos que, como se muestra en

la figura precedente, componen y ca-
racterizan a un territorio inteligente.
Estos elementos mencionados se re-
lacionan con la economia, el entorno
fisico y social, asi como con el espa-
cio y el concepto competitivo de ven-
taja construida.

Economia creativa

Uno de los elementos clave del ferri-
torio inteligente es el relativo a la eco-
nomia, en general, y la llamada eco-
nomia creativa, en particular. Esta ul-
tima constituye, cada vez méas en
nuestros dias, la base de la competiti-
vidad y el dinamismo de la economia
urbana y regional®. Por ejemplo, en
EEUU, se estima que, a principios del
siglo XXI, la clase creativa representa
un tercio del total de la poblacion ac-
tiva, mientras que a principios de los
80 ésta no alcanzaba ni el 20%. En
términos similares oscilan las cifras
en los paises europeos mds avanza-
dos donde la clase creativa se estime
que oscila entre el 25y el 30%°.

El sector creativo, ademas, genera
una elevada riqueza en nuestra Socie-
dad, siendo significativo el hecho de
que, en la actualidad, practicamente
la mitad de los ingresos por salario
en EEUU provienen de este sector,
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igualdndose a los ingresos obtenidos
por el sector Industrial y de Servicios
conjuntamente.

La creatividad se relaciona con el
arte pero los artistas no monopolizan
la creatividad. La creatividad surge de
igual modo en las ciencias, especial-
mente en las actividades de investiga-
cion y desarrollo, asi como en la ma-
yor parte de la actividad humana. La
creatividad es (en ambos casos) la
misma, siendo sus resultados distin-
tos®.

Desde una perspectiva amplia, la
economia creativa podria identificarse
con la economia de la innovacion. En
este sentido, destacaria el hecho de la
creciente importancia que toma la
ciencia y las nuevas tecnologias en
relacion no s6lo con los llamados
sectores de alta intensidad tecnol6gi-
ca sino también con la modernizacion
de los sectores mas tradicionales y el
desarrollo del territorio en general.

En el marco del territorio inteli-
gente, las innovaciones adquieren,
ademds, otro significado con respec-
to a la sostenibilidad, entendida ésta
desde la perspectiva medioambiental
y social. En este sentido, la economia
creativa deberia estar relacionada con
actividades de innovacion que contri-
buyan al desarrollo sostenible en to-
das sus dimensiones.

No obstante, también se encuen-
tran algunas otras definiciones espe-
cificas de economia creativa. El mun-
do anglosajon identifica la economia
creativa con la economia relacionada
con la cultura, entendida ésta de una
manera amplia. Otras menos restricti-
vas la relacionan con los sectores de
servicios avanzados (I+D, Finanzas,
Disefo, Arquitectura, Educacion, Sa-
lud, etc.), asi como con los relaciona-
dos con la Cultura y las Artes. Pero,
en todo caso, la economia creativa es
en si la que une actividades hasta
ahora estancas, tales como el Arte y
la Tecnologia.

En este entorno, el emprendedor
creativo y eco-innovador constituye
la pieza clave en la construccion del
espacio de economia creativay, junto

4 Florida, 2000.
5 Florida, 2003.
6 Howkins, 2001.
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a él, otros agentes tales como intelec-
tuales, artistas, administradores, es-
tudiantes, lideres politicos -entre
otros- son necesarios para el desa-
rrollo del territorio en todas sus ver-
tientes creativas’.

El entorno social es otro aspecto
clave en el desarrollo sostenible del
territorio inteligente. En particular,
éste se refiere no so6lo a los aspectos
relacionados con la cohesion social -
como son la igualdad de oportunida-
des entre géneros y ciudadanos en
general- sino también a la generacion
de nuevas formas de gobernanza, li-
derazgo y participacion que ayuden al
establecimiento de las estrategias y al
pleno desarrollo del territorio inteli-
gente.

En este sentido, el territorio inteli-
gente entiende la innovacion, en un
sentido amplio, incluyendo no sélo
las innovaciones técnicas (de produc-
to y de proceso) y las innovaciones
organizativas dentro de la empresa,
sino que también tiene en cuenta la
innovacién social e institucional a es-
cala sectorial, regional o nacional co-
mo ya apuntaba Morgan en 1997.

De esta manera, entendemos por
entorno social sostenible aquel en el
que se imparten la justicia social, la
democracia, los derechos humanos
y la equidad entre hombres y mujeres
-contribuyendo a un entorno favo-
rable- partiendo del respeto a la di-
versidad cultural, a los valores de
identidad y a la disposicion para
desarrollarse, utilizando de forma
adecuada los recursos basicos del
entorno.

Ademas, la nueva agenda urbana,
de manera especifica, incorpora inno-
vaciones en la instrumentacion de su
politica que se manifiestan en el de-
sarrollo de nuevas formas de gober-
nanza urbana, un aspecto clave de la
reestructuracion de la intervencion
publica en las ciudades®. El concepto
de gobernanza remite a nuevas for-
mas de gobierno, incorporando a las
instituciones formales de los gobier-
nos locales, la participacion de un
conjunto de instituciones informales -
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incluyendo el sector privado, el sec-
tor voluntario y el &mbito doméstico-
en el gobierno de la ciudad.

El territorio estd modelado por su
gente, su cultura, su identidad y su
paisaje; por lo que intervenir de ma-
nera inteligente en un territorio tiene
que ver con la interpretacion de las
claves escritas por generaciones pa-
sadas y presentes. De esta manera,
un territorio inteligente es aquel que
basa su reflexion de futuro en las vi-
vencias, expectativas y necesidades
de las personas que operan en él, con
el apoyo de las diferentes institucio-
nes y lideres representativos.

El objetivo final de los procesos
de participacion publica esta ligado a
la consecucion de un mejor disefio y
planificacion urbana, un mejor uso de
los espacios y de los edificios, la sos-
tenibilidad (social, econdémica y me-
dioambiental) y la cohesion social.

Entorno inteligente

El entorno inteligente, el tercer ele-
mento clave del territorio inteligente
que aqui presentamos, viene a ser el
contenedor donde se representan de
manera fisica las acciones humanas
relacionadas con el urbanismo, la ar-
quitectura, el entorno natural, la ener-
gia, la logistica y las tecnologias de la
informacion. Y en este sentido, la
eco-ciudad representa un concepto
clave desde donde se articula el desa-
rrollo del entorno inteligente, en los
siguientes términos:

- Planifica un alto nivel de protec-
cion medioambiental para fomentar el
desarrollo sostenible del territorio y
garantizar la calidad de vida de sus
ciudadanos.

- Es respetuosa con la identidad
de la ciudad, su patrimonio tangible e
intangible, la disposicion tradicional
de sus calles, las zonas verdes y la
biodiversidad.

- El urbanismo sostenible es com-
pacto, urbano y verde, responsable
con la calidad del espacio publico. In-
cluye bioclimatismos, domotica y tec-
nologias de la informacion y de las
comunicaciones en todo su tejido.

7 Landry, 2000
8 Moulart y Nussbaumer, 2005.
9 Franco y Etxebarria, 2006.

- Lucha contra el abandono de te-
rrenos interiores en forma de propie-
dades vacias (segregacion social), in-
fraestructuras obsoletas (mal servi-
cio) y movilidad desequilibrada (mas
consumo).

- Opuesta al concepto de ciudad
difusa (la expansion urbana que inva-
de zonas rurales, fuerza al desplaza-
miento y la dependencia del coche y
aumenta el consumo y las emisio-
nes).

- Planifica el transporte urbano y
la eficiencia energética de forma co-
herente.

Asimismo, el territorio inteligente
se erige como plataforma digital don-
de las ultimas tecnologias de la infor-
macion y de las comunicaciones son
accesibles, financiables, seguras,
compatibles, abiertas y de facil uso
para la Sociedad en general. Ademas,
el territorio inteligente se dota de
nuevas herramientas de percepcion
visual, 3D, realidad virtual y sistemas
de informacion geografica capaces de
crear, simular y validar distintos es-
cenarios urbanisticos y de interactuar
con el pablico en general en el llama-
do territorio inteligente.

CIUDAD-REGION: ESPACIO DE
ESTRUCTURA POLICENTRICA

El territorio inteligente también englo-
ba un nuevo concepto espacial, bajo
el término de ciudad-region en los si-
guientes términos:

- El territorio inteligente supera la
nocion de ciudad aislada, entendien-
do el espacio regional como una es-
tructura policéntrica compuesta por
la suma de ciudades y su propio en-
torno natural.

- Por otro lado, el concepto de te-
rritorio inteligente se iguala al con-
cepto de territorio funcional o, 10 que
es lo mismo, al concepto de territorio
basado en areas naturales de inter-
cambio economico-cultural, superan-
do la definicion tradicional del territo-
rio en términos politico-administrati-
VOS.

En Europa y, sobre todo, en la re-
gion noroccidental (Holanda, Bélgica
y el lander aleméan de North-Rhine-
Westphalia) se han desarrollado cla-
ros ejemplos de ciudad-region bajo
patrones de urbanizacion dispersa o
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Figura 2.JakinBask, disciplinas de investigacion

polinuclear. Desde este modelo espa-
cial, ciudades con dificultades para
competir de manera aislada en el en-
torno global, como podria ocurrir a
las ciudades del Pais Vasco, encuen-
tran, en la actualidad, una dimension
adecuada para asegurar su competiti-
vidad bajo este tipo de patrén espa-
cial.

VENTAJA CONSTRUIDA: MODELO
DE ANALISIS Y PLANIFICACION
ESTRATEGICA

Otro de los elementos distintivos del
territorio inteligente se refiere a su
capacidad de construir por si mismo
Sus propias ventajas competitivas y
sostenibles'®. Nuestras ciudades y te-
rritorios estdn inmersos en un cons-
tante proceso de transformacion,
donde impera una realidad de conti-
nua competitividad e innovacion.

La competitividad de la “ciudad
global” no cae, por tanto, del cielo ni
es inmortal sino que debe ser produ-
cida y reinventada, bajo nuevos para-
metros de planificacion estratégica,
tales como los que ofrece el modelo
de la llamada ventaja construida.

Para el modelo de ventaja cons-
truida, los decisores econdémicos y li-
deres regionales cobran un rol central
en la definicion competitiva del terri-
torio. En otras palabras, la habilidad
de éstos para transformar el conoci-
miento, las cualificaciones y los ta-
lentos de sus territorios en una ven-
taja sostenible representa una pieza
clave para este modelo. En este senti-
do, el territorio deja de ser un recep-

taculo pasivo de acciones desarticu-
ladas para su desarrollo'. De esta
forma, la construccion de este tipo de
territorio bajo la idea de ventaja cons-
truida se hace':

- Por un lado, sobre la base del
reconocimiento y la excelencia de los
recursos singulares o endogenos de
los que dispone un territorio determi-
nado con respecto a su entorno glo-
bal competitivo.

- Y, por otro lado, visualizando y
perfilando, al mismo tiempo, el tipo
de territorio que se quiere alcanzar en
un futuro.

El resultado de ambos ejercicios
nos lleva a identificar los vectores o
ideas fuerza sobre las que formular
politicas y planes de desarrollo del
territorio inteligente sobre la base de
proyectos concretos. A continuacion
se presenta una de estas iniciativas
especifica liderada desde Labein-
Tecnalia que analiza con detalle to-
dos estos factores y elementos.

UNA ACTUACION DE
INVESTIGACION ESTRATEGICA:
JAKINBASK

El desarrollo en la Sociedad del Co-
nocimiento cada vez tiene mas que
ver con los procesos econdémicos,
sociales, politicos y medioambienta-
les. Los modelos de desarrollo eco-
nomico deben estar al “servicio de la
comunidad”, garantizando un com-
promiso pleno con la equidad, la jus-
ticia distributiva y la solidaridad, asi
como con la sostenibilidad. En otras
palabras, el desarrollo debe respetar

10 Vegara, de las Rivas, 2004.
11 Cooke et al, 2005.
12 Porter, M., 1998.
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el tridngulo de la sostenibilidad eco-
ndémica, social y medioambiental.

En este marco, la actuacion “Te-
rritorios inteligentes. espacios econo-
micos creativos en la sociedad del
conocimiento” -JakinBask- es un pro-
yecto de investigacion estratégica,
formulado entre Labein-Tecnalia y
tres Facultades relevantes de la Uni-
versidad del Pais Vasco pertenecien-
tes a los campos de Economia aplica-
day Arquitectura.

Tiene como principal objetivo fa-
cilitar el entendimiento del papel de
los territorios inteligentes en el desa-
rrollo sostenible y competitivo a es-
cala global. Asimismo, pretende iden-
tificar las diferentes piezas (o varia-
bles) esenciales que permiten
configurar una plataforma sostenible
de desarrollo a escala territorial. Esta
plataforma se basa en un modelo de
referencia tedrico y en un conjunto de
herramientas de caracter innovador
para la planificacion y la toma de de-
cisiones que ayuden a la definicion de
estrategias de desarrollo sostenible,
asi como a la evaluacion dindmica de
los territorios en términos de sosteni-
bilidad.

Asimismo, persigue la confluencia
e integracion de distintas disciplinas
relacionadas con el concepto de te-
rritorio inteligente y, en concreto, con
muy distintos @mbitos de estudio tal
y ¢cémo se puede observar en la si-
guiente figura.

El modelo de evaluacién dindmica
propuesto permite la construccion de
un sistema de medida, confrontacion
y de explicacion causal de los com-
ponentes del modelo de referencia.
Las metodologias para la creacion de
territorios inteligentes nos proveen
de conocimiento e instrumentos en
aspectos fundamentales relacionados
con la estrategia y la construccion de
un territorio inteligente como son la
definicion de la vision, el consenso y
el liderazgo.

El proyecto, ademds, cuenta con
el desarrollo de un proyecto piloto
que pretende identificar un lugar con-
creto de la CAPV donde poder dise-
fiar un proyecto de “Ciudad Inteligen-
te”, concebida como una "‘Comuni-
dad Eco-tecnoldgica" que integre
tanto residencia como empleo, consi-
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Figura 3. JakinBask, proyecto de investigacion

derando criterios de vanguardia en
arquitectura y urbanismo bioclimati-
co, tecnologia digital de dltima
generacion y fuentes de energia re-
novable.

El proyecto se plantea con carac-
ter experimental para impulsar la in-
novacion tecnologia y urbanistica
vasca, facilitando la creacion de habi-
tats inspirados en criterios de soste-
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nibilidad ambiental en los que tienen
un gran protagonismo la vivienda so-
cial y los espacios para el desarrollo
de actividades econdmicas creativas.

En definitiva, la mayor innovacion
de JakinBask radica en la generacion
de nuevo conocimiento tedrico de
una gran variedad de disciplinas y en
la generacion de una nueva perspecti-
va de analisis del desarrollo sosteni-
ble que permite la formulacion de es-
trategias y planes para la promocion
de territorios inteligentemente soste-
nibles.
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