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n una empresa la Innovacién

se puede dirigir a la mejora o

creacién de nuevos procesos,
productos o servicios. Estas innova-
ciones generan siempre una serie de
efectos que posteriormente trascien-
den la unidad productiva, afectando
a todo el sistema econémico y social.
Asi, los residentes se ven afectados en
tanto receptores de renta y en tanto
agentes de consumo e inversién. Las
empresas del sector también son afec-
tadas pues deben innovar y producir
mds barato para mantener sus cuotas
de mercado. Por tltimo, los efectos
también alcanzan al resto de las ra-
mas productivas, fundamentalmente
a través de las nuevas demandas de
los factores de produccidn (especial-
mente trabajo), que son comunes a
todas ellas.

En los idltimos afios, el estudio
del efecto econémico del progreso
cientifico y tecnolégico ha recibido
una atencién creciente, tanto por
parte del mundo académico como de
los responsables politicos y de la So-
ciedad en general. Y, si bien es cierta
la existencia de un consenso creciente
sobre la importancia de la relacién
entre la Innovacién y el crecimiento
econdmico basado en la competitivi-
dad internacional del sector empresa-
rial, también existe la advertencia de
las posibles repercusiones negativas
del progreso técnico, especialmente
sobre la creacién de empleo. En esta
situacién, resulta bdsico detenerse a
profundizar en el andlisis econémico
de la Innovacién, como principal
motivo para que las administraciones
actuales se sientan fuertemente inte-
resadas en su estfmulo.

Es preciso examinar algunas de la
relaciones claves que vinculan la In-
novacién con la economfa y, concre-
tamente, en la incidencia del esfuerzo

-

&

O

nomia

NnovaGio)l

innovador sobre determinadas varia-
bles econémicas clave como:

- El efecto sobre el crecimiento
econdmico mediante el estimulo de
la demanda y por tanto de la produc-
cién.

- El efecto sobre la productividad
y la competitividad mediante la re-
duccién de costes, mejora de la cali-
dad, incremento de la gama de pro-
ductos o servicios y la reduccién del
tiempo de su introduccién en el mer-
cado

- El efecto sobre el empleo y las
necesidades de Formacién mediante
el estimulo de los mercados de traba-
jo y la demanda de trabajadores con
nuevos conocimientos.

- El efecto sobre la renta, el bie-
nestar y la distribucién social me-

diante el aumento de la produccsén
del pals. la aparicién de
nuevos sectores v la de-
saparicién de otros.

Todos estos temas
pueden abordarse tan-
to desde la perspectiva
macroeconémica (en
los dmbitos nacionales
o regionales) como en
el seno de una empresa
individual o de un sec-
tor concreto.

Efectos sobre el
crecimiento econémico

La Innovacién produce siempre
una inversién en activos tangibles e
intangibles que pueden incrementar
el crecimiento econémico de dos for-
mas diferentes. El primer efecto que
producen es un cambio en las estruc-
turas productivas. de tal forma que el
crecimiento de una economfa deter-
minada es funcién del {ndice de es-
fuerzo innovador v de la composicién

del gasto tecnoldgico, de las oportu-
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nidades de aprendizaje implicitas en
la "brecha tecnoldgica” en relacién
con los pafses avanzados, y de una se-
rie de factores, como las inversiones
en educacién. Prueba de la importan-
cia de esta relacién es el continuo in-
cremento de recursos publicos dedi-
cados a realizar o promover las
actividades encaminadas a la Innova-
cién.

A modo de ejemplo, resulta reve-
lador el Economic Report of the Presi-
dent presentado al Congreso Ameri-
cano en 1999. Este informe

considera la inversién en tecnologia
(y educacién) como uno de los tres
pilares que han contribuido a la pre-
sente etapa de crecimiento econémi-
co, crecimiento que. por otra parte.
se considera altamente basado en los
sectores intensivos en tecnologfa.

Hasta un tercio del crecimiento de
los afios 1995-1998 es atribuido. por
ejemplo, al sector de tecnologfas de la
informacién. Un sector que, de
acuerdo con la misma fuente, produ-
ce bienes y servicios que componen
la mitad de la inversién empresarial,
crea empleo de alta cualificacién y re-
muneracién y, ademds, contribuye a
la reduccién de la inflacién a través
del descenso de precios (Gonzélez er.
al., 2000).
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A pesar de confirmarse la impor-
tancia de las inversiones en I+D y en
educacién para el crecimiento econé-
mico, atin existe considerable incerti-
dumbre sobre el alcance de su contri-
bucién. Los estudios ofrecen
resultados diferentes sobre la magni-
tud de los coeficientes relevantes en
funcién de la muestra, el perfodo y el
tipo de datos utilizados en el andlisis.
Asimismo, la empresas que invierten
en tecnologia lo hacen en distintas
magnitudes y combinando distintas
formas de inversién como son: las
actividades de investigacién y desa-
rrollo interno, los acuerdos de coope-
racién en I+D o la compra de tecno-
logia. Entender y medir el papel
relativo que juegan las distintas inver-
siones en la obtencién de resulrados
para las organizaciones que las em-
prenden, asi como la determinacién
de formas eficientes de impulso de la
Innovacién constituyen dos lineas
bdsicas (relacionadas) de investi-
gacion.

La segunda consecuencia de la
Innovacién sobre el crecimiento eco-
némico estd mds relacionada con el
efecto multiplicador del progreso téc-
nico, ya que el cambio que se vive en
estd época, especialmente intenso en
algunos campos (tecnologfas de la in-
formacién, biotecnologfa...), tiene
fuertes interacciones y aplicaciones,
de forma que el efecto inicial se
transmite en cascada a lo largo y an-
cho del pafs, actuando sobre toda la
economfa como un factor multiplica-
dor. Asf, toda inversién se transmite
rdpidamente a los sectores suminis-
tradores, en los cuales se produce un
aumento de produccién, afectando, a
su vez, a sus propios proveedores.

Efectos sobre la productividad y
competitividad

Las relaciones entre la estructura
de los mercados, la competitividad
nacional y la innovacién han sido ob-
jeto de interés desde los afios sesenta.
Aunque su andlisis identifica a las
empresas como los agentes que mds
activamente contribuyen a la compe-

titividad de las naciones. su logro re-
quiere de un entorno adecuado. que
s6lo los poderes publicos y los agen-
tes sociales deben propiciar.

Las fuentes tradicionales de com-
petitividad (por ejemplo, la disponi-
bilidad de recursos naturales o de ca-
pital) han perdido gran parte de su
fuerza como consecuencia de la glo-
balizacién, que también ha supuesto
que ya no se pueda competir en el
mercado, a través del subsidio, del
monopolio legal o del proteccionis-
mo. En estas circunstancias, las em-
presas encuentran en la innovacién
una de sus mejores fuentes de com-
petitividad ya que, por ejemplo, la
innovacién produce un ahorro de
factores de produccién (energfa, tra-
bajo, etc.) por unidad de producto,
con lo que se produce un aumento
de la productividad y una disminu-
cién de los costes permitiendo. a su
vez, una disminucién de los precios
de los bienes v servicios finales.

Solow ya puso de manifiesto en
1957 que el 80% del crecimiento
de la productividad del trabajo en la
primera parte del siglo pasado en la
economia norteamericana s6lo podfa
explicarse a partir del cambio tecno-
légico. Este crecimiento de la pro-
ductividad a su vez, se traduce en una
mayor competitividad que estimula a
otras empresas y sectores del pais a
innovar y aumentar su propia pro-
ductividad, todo lo cual revierte en
un incremento global de la producti-
vidad y de la competitividad del siste-
ma productivo nacional.

El crecimiento de la competitivi-
dad del pais es lo que puede permitir-
le mantener una posicién favorable
en el contexto internacional y ganar
importantes cuotas de mercado. Para
ello, cada nacién suele especializarse
en aquellos sectores en los que tiene
una posicién mds sélida, alcanzando
economfas de escala que le permiten
seguir aumentando su productividad
y su competitividad. Las consecuen-
cias que se producen en la relacién
real de intercambio también son po-
sitivas, y se observa una convergencia

tecnoldgica entre los paises mds inno-
vadores, que relega a un segundo pla-
no a los paises que dedican menos es-
fuerzos al desarrollo tecnolégico.

El andlisis econémico, que iden-
tifica el esfuerzo innovador como
determinante de la competitividad de
las empresas, también sugiere que és-
te podrfa verse obstaculizado por "fa-
llos de mercado”. En primer lugar,
estd el problema de la apropiabilidad,
por el que la rentabilidad de la inver-
sién en capital tecnolégico contribu-
ye de forma significativamente mayor
a los beneficios sociales (efectos exter-
nos positivos para los consumidores y
otros productores) que al de los inno-
vadores; como resultado, el nivel de
inversién en innovacién puede ser in-
ferior al éptimo. En segundo lugar,
estd el problema del coste y riesgo in-
herentes al proceso innovador, que se
deriva de la magnitud de los recursos
necesarios y la incertidumbre que ca-
racteriza a los procesos de innovacién
(que se obtengan los resultados técni-
cos esperados, que se produzca la
aceptacién por el mercado del pro-
ducto o servicio o que éste obtenga
una rentabilidad suficiente).

Estos aspectos de la apropiabili-
dad, coste y riesgo de las inversiones
dirigidas a la innovacion, constituyen
una de las razones mds importantes
por la que se justifica una interven-
cién piblica dirigida a evitar una
asignacién subdptima de recursos a
los procesos de innovacién y a conse-
guir un resultado eficiente de los mis-
mos. A pesar de su importancia. la
evidencia del impacto de las diversas
formas de ayuda es relativamente es-
casa v controvertida.

El efecto competitivo de la inno-
vacién también puede verse afectado
por la globalizacién de la economia
porque, si bien esto tiende a reforzar
la ventaja competitiva del cardcter
acumulativo del proceso de innova-
cién, e indirectamente de la concen-
tracién industrial, también reduce el
margen de control v actuacién de los
poderes piblicos. Como resultado,
en un futuro se prevé un aumento de
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la importancia, en términos de com-
petitividad, de las redes de empresas
o de los acuerdos en |-D entre em-

presas, ya que poseen una mayor ca-
pacidad de hacer un mejor uso de los
recursos humanos y de I+D localiza-
dos en diferentes pafses. Esta situa-
cién, que no deja de estar exenta de
peligros como la aparicién de oligo-
polios, requiere nuevas reglas de

comportamiento, que, en su mayor
parte, deberdn trascender al 4mbito
nacional.

Efectos sobre el empleo y las
necesidades de Formacion

La Innovacién de procesos pro-
duce un ahorro inmediato del trabajo
necesario por unidad de producto, lo
que se interpreta a menudo en el sen-
tido de que las innovaciones crean
desempleo. Sin embargo. la reduc-
cién de los costes aumenta a su vez la
demanda de productos y, si la sensi-
bilidad de la demanda es suficiente,
el efecto serd un aumento tal de de-
manda que se precisard una cantidad
superior de trabajo que la que existia
en un principio, con la consiguiente
creacién neta de empleo.

Lo mismo ocurre con la Innova-
cién de productos porque, al crearse
nuevos productos, surgen nuevas
componentes de la demanda vy, si la
demanda de los productos anteriores
no se ve demasiado afectada, la de-
manda agregada aumenta, produ-
ciéndose de nuevo una creacién neta
de empleo.

Un efecto afiadido que producen
los avances tecnoldgicos son los cam-
bios en la estructura productiva, que

alteran la distribucién de empleos en-
tre sectores. Su consecuencia inme-
diata es la aparicién de desajustes en-
tre los tipos de empleo necesarios
para la nueva estructura productiva y
los perfiles de los trabajadores exis-
tentes en la nacién, con la consi-
guiente necesidad de nuevas cualifi-
caciones y conocimientos. En la
actualidad, este fenémeno se estd ha-
ciendo notar poderosamente en
la mayoria de los paises y, como
consecuencia de ello, se hace ca-
da vez mds necesaria una actuali-
zacién continua de la formacién
de los empleados durante toda
su vida profesional. Paralela-
mente, los sistemas educativos se
deben orientar mds hacia una
formacién general que permita
la adaptacién de los futuros tra-
bajadores a los continuos cam-
bios en los contenidos de los puestos
de trabajo.

Efectos sobre la renta, el
bienestar y la distribucion social

El crecimiento econdmico y el
aumento de la productividad y de la
competitividad frente a otras nacio-
nes producen un incremento de la
renta de los residentes del pafs, a tra-
vés de salarios y beneficios empresa-
riales y a través de un mayor poder
adquisitivo. La liberacién de recursos
que se desprenden del incremento de
la productividad que generan los pro-
cesos mds eficientes gracias a la Inno-
vacion, se pueden aplicar de nuevo a
la creacién de riqueza. Esta observa-
cién cierra el ciclo de retro alimenta-
cién al hacer la Innovacién depen-
diente de la creacién de riqueza ~. de
forma afiadida. cuando las empresas
aplican tecnologia v otros recursos
para mejorar o producir nuevos bie-
nes y servicios. se incrementa la satis-
faccién de los y consumidores v au-
menta el bienestar general.

No todos los tipos de inversién
en Innovacién tienen los mismos
efectos en la creacién de riqueza, ya
que la inversion dirigida por las em-
presas tiene una clara correlacién con

el desarrollo ~ la creacién de riqueza
para sus pafses, segtin han demostra-
do numerosos andlisis macroecond-
micos. Estos estudios no han resulta-
do tan concluyentes para la 1+D
publica y, concretamente se ha com-
probado que en los pafses mds com-
petitivos, el gasto en 1+D empresarial
supone, como minimo, entre el 60 y
el 70% de los gastos totales de [+D.
Asi, por ejemplo, en Alemania las
empresas contribuyeron con mds del
65%, y en Japén con cerca del 71%.
Tampoco podemos olvidar que la
asimilacién del progreso técnico tam-
bién genera desajustes y efectos de
distribucién asimétrica en la sociedad
que pueden resultar dolorosos. por-
que todo cambio tecnolégico implica
un proceso de "destruccién creativa”
(Schumpeter, 1942). Asi, es inevita-
ble que, con el avance de algunos sec-
tores. ciudades, regiones e incluso pa-
{ses. surja el retroceso de otros que no
alcancen esos niveles de mejora (in-
novaciones emergentes que desplazan
a tecnologi’as inferiores), con sus se-
cuelas para el empleo en las zonas de
localizacién. v la aparicién de desi-
gualdades en el acceso a los benefi-
cios derivados de las innovaciones.
Asimismo, algunos estudios han
demostrado que la tecnologfa es res-
ponsable de dos tercios de las dife-
rencias de crecimiento entre los pai-
ses desarrollados. En ausencia de una
capacidad de absorcién que permita
asimilar y generar innovaciones, y an-
te la falta del establecimiento de con-
diciones materiales y sociales para su
uso, el progreso técnico principal-
mente, si no exclusivamente. es visto
por muchos paises como una pérdida
total de competitividad en los mer-
cados cada vez mds internacionales.
Actualmente, muchos pafses en desa-
rrollo son incapaces de crear las con-
diciones necesarias para introducir el
progreso técnico y, de todo ello, se
deriva la necesidad de que los pode-
res puiblicos, tanto nacionales como
internacionales, introduzcan elemen-
tos correctores para paliar las desi-
gualdades que se producen. |
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