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RESUMEN
| La misién que la sociedad deman-

da a las universidades se ha visto sig-
nificativamente modificada en las Glti-
mas décadas. A las tradicionales
misiones de educar e investigar, se
ha anadido la de fomentar el desarro-
llo econdmico y social de su entorno
de influencia. El principal objetivo de
este articulo reside en la necesidad
de profundizar en el conocimiento de
los mecanismos de transferencia tec-
nologica, y en especial, a través de la
creacidn de nuevas empresas de base
tecnoldgica. En concreto, pretende-
mas analizar en qué consiste la trans-
ferencia tecnoldgica v el modelo Tri-
ple Hefix. También analizamos qué
tipos de spin-offs universitarias exis-
ten y como contribuyen al desarrollo
econdmico y social. A continuacion,
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nos centramos en analizar las etapas
y 105 incidentes criticos en el proceso
de creacion de una spin-off universi-
taria. ¥ finalmente, realizamos reco-
mendaciones sobre los aspectos que
deben tener en cuenta académicos y
universidades que quieran crear spin-
offs.

Palabras clave: Spin-off, transfe-
rencia de tecnologia, creacion de em-
presas, comercializacion de la investi-
gacion

ABSTRACT

The mission, society demands
from universities has been signifi-
cantly modified in recent decades. A
third mission: fo foster economic and
sacial development of their geograp-
fical environment has been added to
the traditional ones, educate and re-
search. The main objective of this ar-
ficle is the need fo understand the
mechanisms of technological trans-
fer, especially, the creation of new
technology- based companies. In par-
ticular, we analyse technology trans-
fer mechanism and the Triple Helix
model. We afso analyse what types of
university spin-offs exist and how
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they contribute to economic and so-
cial development. Later, we focus on
analysing the slages an critical junc-
tures of the process of spin-off crea-
tian. Ffﬂ&ﬂj-", we make recommenda-
fions on aspects that should be
considered by academics and univer-
sities engaged in the process of crea-
ting spin-offs.

Key words: Spin-off, technology
transfer, entrepreneurship, commer-
clafisation of research,

1. INTRODUCCION Y OBJETIVOS
La misidn que la sociedad deman-
da a las universidades se ha visto sig-
nificativamente modificada en las Glti-
mas décadas. Las primeras universi-
dades que aparecieron en el siglo X
(Bolonia, Paris, Oxford) tenian como
tinica y principal funcion la docencia,
y esta situacion se mantuvo asi hasta
principios del siglo XIX cuando em-
pezaron a aflorar las primeras univer-
sidades investigadoras' [8]. Durante
estos siglos, las universidades no
participaban en el proceso de genera-
cidn de conocimiento, sencillamente
se limitaban a transmitirlo, ya que

1 Una de las primeras universidades investigadoras fue la de Berlin, fundada en 1809,
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gran actuaciones individuales y de
determinadas sociedades las que ha-
clan avanzar |a ciencia.

Asi pues, es a partir del siglo XIX
que se aiade la nueva mision de ge-
nerar conocimiento (investigar) a la
misidn tradicional de transmitirlo. Es-
ta nueva tarea de las universidades
generd la primera gran revolucian en
el dmbito académico. Ya no bastaba
que las universidades educaran sino
que tenian que empezar a tomar un
papel activo en la generacion del mis-
mo, en la investigacion. Bien es cier-
to, que se necesitaron varias décadas
para que las universidades entendie-
ran e incorporaran este nuevo objeti-
vo a su actividad tradicional. En Es-
paiia, por ejemplo, no fue hasta las
décadas de los 70 y 80 del siglo XX
que las universidades adoptaron vy
potenciaron la actividad investigado-
ra.

Hasta mediados los 90, no se
produce la segunda gran revolucién
en el ambito académico. Esta revolu-
cidn comporta una nueva misién/fun-
cidn de la universidad: fomentar el
desarrollo econdmico y social de su
entorno de influencia. Esta nueva mi-
sidn, que se afade a las funciones de
ensefiar e investigar, pretende que la
universidad sea un agente y motor de
desarrollo econdmico en su dmbito
geogrifico de influencia. Es decir, la
universidad tiene que transferir sus
canocimiento y resultados generados
en sus actividades de 14D a la socie-
dad, contribuyendo asi al desarrollo
econdmico y a la mejora de la calidad
de vida. Uno de los principales impul-
sores de esta “tercera mision” ha si-
do Etzkowilz a través de su conocido
modelo Triple Helix que destaca la re-
lacion y esfuerzos conjuntos entre
gobierno, empresas y universidades,
para cumplir esta nueva misicn,

Tradicionalmente, esta transferen-
cia de conocimiento entre universida-
des y mercado se ha producido a tra-
ves de la licencia de los derechos de
explotacidn de la propiedad intelec-
tual generada en las universidades
(por ejemplo, mediante patentes) o a
través de los contratos de investiga-
cion. Sin embargo, en la (itima déca-
da y siguiendo el ejemplo de las uni-

versidades americanas y europeas,
las universidades espafiolas han em-
pezado a explorar un terreno que les
era ajeno: la transferencia de conoci-
miento via creacion de empresas de
base tecnoldgica, las denominadas
spin-offs universitarias.

En sus inicios, la transferencia de
tecnologia via spin-off ha sido una
actividad muy criticada que ha tenido
la oposicidn de varios estamentos
universitarios porqué se veia como
una forma de privatizacion del cono-
cimiento generado con recursos pi-
blicos. En la actualidad, existe una
mayor aceptacion de este fendmeno y
una actitud méas positiva por parte de
docentes, investigadores v departa-
mentos universitarios, que la ven co-
mo una forma mds de transferencia
de resultados de investigacion.

El principal objetivo de este arti-
culo reside en la necesidad de pro-
fundizar en el conocimiento de los
mecanismos de transferencia tecno-
I6gica, v en especial, a través de la
creacion de nuevas empresas de base
tecnoldgica. En concreto, pretende-
mos dar respuesta a las preguntas si-
guientes:

* ;En qué consiste la transferen-
cia tecnologica y el modelo Tri-
ple Helix?

= i Qué tipos de spin-offs universi-
tarias existen y como contribu-
yen al desarrollo econdmico y
social?

» ;Cudles son las etapas y los in-
cidentes criticos en el proceso
de creacion de una spin-off uni-
versitaria?

* ;Qué aspectos deben tener en
cuenta académicos v universida-
des que quieran crear spin-offs?

2. TRANSFERENCIA
TECNOLOGICA: LA IMPORTANCIA
DE LAS SPIN-OFFS

2.1. LA TRANSFERENCIA
TECNOLOGICA

Tradicionalmente el sistema cien-
tifico pablico se ha caracterizado por
producir conocimiento de libre divul-
gacién en la sociedad, siendo el pres-
tigio, la reputacion y la promocidn del

cientifico sus incentivos principales.
Sin embargo, en el mundo empresa-
rial también se produce conocimiento
con un ohjetivo primordialmente co-
mercial. El primer tipo de conoci-
miento sé conoce generalmente co-
mo ciencia, en cambio el segundo
tipo se conoce como tecnologia.

En la actualidad, no sdlo el mun-
do empresarial produce tecnologia,
sino también el mundo universitario.
En el contexto universitario cuando
se habla de investigacidn se utilizan
los conceptos de investigacion basica
g investigacion aplicada. La investiga-

cion basica, también denominada pu- |

ra, tedrica o dogmatica se caracteriza
porque parte de un marco tedrico y
permanece en él; la finalidad radica
en formular nuevas teorias o modifi-
car las existentes, en incrementar los
conocimientos cientificos o filosdfi-
cos, pero sin contrastarlos con nin-
gin aspecto practico. En cambio, la
investigacién aplicada, también cono-
cida como prictica, empirica o inclu-
s0 tecnologia se caracteriza porque
busca la aplicacién o utilizacion de
los conocimientos que se obtienen.
La investigacion aplicada se encuen-
tra estrechamente vinculada con la
investigacidn bisica, pues depende
de los resultados y avances de esta
(ltima; ya que toda investigacion apli-
cada requiere de un marco tedrico.
Sin embargo, en una investigacidn
empirica, lo que le interesa al investi-
gador, primordialmente, son las con-
secuencias practicas.

Segan Dasgupta y David [9]:495,
la naturaleza de los objetivos acepta-
dos como legitimos por la comunidad
de investigadores, las normas de
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En

comportamiento, especialmente res-
pecto a la difusion de los resultados
de investigacidn, y las caracteristicas
del sistema de incentivos son las
principales diferencias entre “hacer”
ciencia o "hacer” tecnologia. En resu-
men, lo que determina si un investi-
gador es un “cientifico” o un “tecnd-
logo” no son sus capacidades o
conocimientos sino las reglas de fun-
cionamiento de las estructuras socio-
economicas bajo las cuales se realiza
la investigacion y lo que el investiga-
dor haga con sus resultados (por
ejemplo, comercializarlos).

En el contexto universitario, [1]
identifican un gran nimero de meca-
nismos de transferencia tecnoldgica
fue agrupan en tres grandes bloques:
servicios (consultoria, formacién
continuada, contratos de investiga-
cion, uso de infraestructura universi-
| taria, etc.); aspectos de organizacién
(parques tecnoldgicos, creacidn de
empresas, incubadoras, centros de
investigacion, efc.); y resultados (li-
cencia de patentes, tesis doctorales,
bases de datos, etc.). Sin embargo,
las formas de transferencia de tecno-
logia universidad-empresa més co-
munes son: los contratos de investi-
gacidn o formacién de consorcios
entre universidades y empresas para
llevar a cabo proyectos de 1+D, las li-
cencias de tecnologia/propiedad inte-
lectual v la creacion de spin-offs uni-
versitarias,

Este Gltimo modo de transferencia
de tecnologia ha despertado el interés
de académicos y profesionales en la
(ltima década, aunque en EEUU em-
pezd a cobrar importancia en 1980 a
raiz de la aprobacién del Bayh-Dole
Act. El Bayh-Dole Act representd la
modificacion de las leyes de propie-
dad intelectual de las invenciones ge-
neradas con financiacian federal, per-
mitiendo que las universidades
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a actua
empresaria
también e

idad, no soOlo el mundo

produce tecnologia, sino

dispusieran de los derechos de explo-
tacion de propiedad de estas inven-
ciones. En resumen, esta ley modificd
los incentivos para licenciar tecnolo-
gfas desarrolladas y facilito el proce-
so administrativo.

En Espaiia, el articulo 20 de la
Ley de patentes y modelos de utilidad
trata de los derechos de explotacion
de la propiedad de las invenciones re-
alizadas por investigadores y profe-
sores universitarios. Esta ley indica
que corresponde a la universidad la
titulariclad de las invenciones realiza-
das por el profesor como consecuen-
cia de su funcion docente e investiga-
dora. S5in embargo, el profesor
tendrd, en todo caso, derecho a parti-
cipar en los beneficios que obtenga la
universidad de la explotacidn o de la
cesion de sus derechos sobre las in-
venciones. Y, corresponderd a los es-
fatutos de la universidad determinar
las modalidades y cuantia de esta
participacian.

La universidad podrd ceder la titu-
laridad de las invenciones al profesor,
autor de las mismas, pudiendo reser-
varse en este caso una licencia no ex-

mundo universitario

clusiva, intransferible y gratuita de
explotacion. En el caso que el profe-
sor obtenga beneficios, la universidad
tendra derecho a una participacion en
los mismos determinada por los esta-
tutos de la universidad, En el caso
que el profesor realice una invencian
como consecuencia de un contrato
con un ente privado o pablico, el con-
trato debera especificar a cudl de las
partes contratantes corresponderd la
titularidad de la misma.

Hasta la entrada en vigor en el
2007 de la Ley Orgdnica 4/2007, de
12 de abril, por la que se modifica la
Ley Orgdnica 6/2001, la legislacion
espafiola dificultaba la participacién
del profesor en el capital social y en
los Grganos de administracion de las
spin-offs ya que:

+ £l profesor no podia ser contra-
tado ni recibir ningln tipo de re-
tribucion de “su" spin-off mien-
tras fuera funcionario a tiempo
completo.

+Si se consideraba que la activi-
dad de la empresa estaba direc-
tamente relacionada con el de-
partamento universitario donde
el profesor prestaba sus servi-
cios, éste no podia formar parte
del consejo de administracién ni
de los drganos rectores,

+En cuanto a la participacion del
profesor en el capital social de la
spin-off, se limitaba al 10% si la
empresa queria tener como
cliente 0 socio a la administra-
cion pablica,

Estas dificultades se solucionan
con la entrada en vigor de dicha Ley,
donde se permite a los profesores
(tanto funcionarios como laborales)
la incorporacitn a la spin-off median-
te una excedencia temporal de como
méximo 5 afios. Durante este perio-
do, los excedentes tendrdn derecho a
la reserva del puesto de trabajo y a su
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las universidades europeas se habian
a docencia y la investigacion,

centrado en

sin prestar demasiada atencion a la
transferencia de tecnologia/conocimiento

computo a efectos de antigliedad.
Ademads, esta Ley modifica la Ley
53/1984 de incompatibilidades del
personal al servicio de las Adminis-
traciones piblicas. Asi pues, aguellos
profesores que creen una spin-off
podrdn participar en el consejo de ad-
ministracion y en los organos recto-
res y tener una participacién mayor al
10%.

2.2. LAS UNIVERSIDADES
EMPRENDEDORAS: EL MODELO
TRIPLE HELIX

A raiz de los trabajos de Elzkowitz
[12], [13], [14] que analizan la rela-
cion y colaboracion entre universidad
y empresa y definen el nuevo rol de
las “universidades emprendedoras”
(entrepreneurial universities), Europa
se dio cuenta de la importancia de la
“tercera via" en el contexto universi-
fario. Tradicionalmente, las universi-
dades europeas se habian centrado
en la docencia y la investigacion, sin
prestar demasiada atencion a la
transferencia de tecnologia/
conocimiento. Con esta tercera via (a
través de la creacion de empresas co-
mo principal instrumento), Etzkowitz
ilustra la necesidad que las universi-
dades contribuyan al desarrollo eco-
némico y social mediante la transfe-
rencia de conocimiento via creacidn
de empresas. Estos tres principales
objetivos, con la ayuda del gobierno,
empresas y universidades, forman
parte del modelo denominado como
Triple Helix. La idea de fondo de este
modelo reside en que estos tres
mundos deben trabajar de forma con-
junta y coordinada.

El modelo resultante ( Triple Helix)
de la convergencia final de estos tres
mundos estd representado por tres
factores: los actores, las instituciones
y las leyes y reglamentos,

ACTORES: este es el nivel "micro”
en el que las caracteristicas evolutivas
del modelo son mas claramente visi-
bles. Los actores se comportan de
acuerdo con papeles y modelos de ac-
cion que implican culturas diversas y
variadas, que anteriormente estaban
separadas, y que pertenecen a tres
mundaos: instituciones académicas,
gobierno y empresa. Ahora pues es-
fos tres mundos estan convergiendo:

» Los investigadores académicos
se convierten en empresarios de
sus propias tecnologias,

* Los empresarios trabajan en un
laboratorio de la universidad o
en una oficina de transferencia
tecnoldgica.

» Los investigadores pablicos de-
dican tiempo a trabajar en una
empresa.

» Los investigadores académicos
y los investigadores industriales
dirigen agencias regionales res-
ponsables de la transferencia de
tecnologia.

INSTITUCIONES: el nivel "meso”
se relaciona con las instituciones que
organizan la produccidn y hacen uso
del conocimiento tecnologico. Pode-
mos dividirlas en tres subcategorias:

* Los “agentes hibridos de inno-
vacion", como las transferencias
de alta tecnologia de la universi-
dad o las sociedades de partici-
pacion de capital establecidas
por universidades. Estos son di-
rectamente responsables de la

produccion y del uso del conoci-
miento y constituyen formas hi-
bridas de interaccidn entre la
universidad, la empresa y el go-
bierno.

= Las “interfaces de innovacidn”
entre la empresa y la investiga-
cidn,

* Los “coordinadores de la inno-
vacion”, responsables de la co-
ordinacidn y de la gestidn de las
diversas fases de la actividad in-
novadora.

Entre la primera y segunda subca-
tegorias se pueden encontrar todas
las instituciones que operan como
apoyo de los organismos tradiciona-
les de investigacion, tales como las
agencias regionales de transferencia
tecnolégica. Su tarea consiste en
adoptar un planteamiento “de arriba
abajo” para organizar las interaccio-
nes entre la empresa y la investiga-
cion pablica, la difusion del know-
how tecnoldgico en la regidn, etc.

Reglamentaciones: este nivel
“macro” es esencial para establecer
las directrices de los incentivos politi-
cos: el actor tomara decisiones de
acuerdo con el marco normativo y
con los incentivos financieros exis-
tentes.

2.3. TIPOS DE SPIN-OFF

Una de las principales limitacio-
nes en las investigaciones sobre
spin-offs ha sido la falta de una defi-
nicion clara de qué se entiende por
spin-off. Por lo tanto, antes de pro-
fundizar en la importancia de este ti-
po de empresas, cabe definir que se
entiende por spin-off universitaria.
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Basdndose en estudios anteriores,
[15):798 proponen |a existencia de
cuatro clases de nuevas empresas
creadas en universidades:

' ": creadas para comer-
cializar algan tipo de propiedad inte-
lectual desarrollada en la universidad
via licencia de patente o copyright. El
personal de la empresa también ha
sido trasferido, a tiempo parcial o
completo, desde la universidad, En
un libro de reciente publicacion, [27]
identifican la existencia de dos tipos
muy distintos de DRSO en funcidn de
su relacién con la universidad, su ba-
se de recursos necesarios y su mo-
delo de negocio:

» “Venture capital backed type’.
Suelen ser empresas de gran
potencial de crecimiento que
disponen de un amplio portafo-
lio de tecnologia protegida (me-
diante patentes) que se ha desa-
rrollado en el seno de un grupo
de investigacién puntero reco-
nocido por la comunidad cienti-
fica. Este tipo de spin-off debe
tener la capacidad de atraer
cientificos de primera fila, capi-
tal riesgo y construir credibilidad
y reconocimiento. Generalmen-
te, una universidad tiene pocos
grupos de investigacién que
puedan crear empresas de estas
caracteristicas,

= "“Prospector type”. Este tipo de
empresas suelen tener sus ori-
genes en alglin proyecto de in-
vestigacion o actividad de con-
sultoria entre algin grupo de
investigacion de la universidad y
una empresa externa. Su poten-
cial de crecimiento suele ser
menor que las anteriores, asf co-
mo la calidad del grupo de in-
vestigacion. Generalmente, sue-
len atraer fondos, tanto plblicos
como privados, relacionados
con |a universidad o con algan
organismo cuya misidn sea pro-
mover la creacion de empresas
universitarias (por ejemplo, en
Catalunya podrian ser los fon-
dos de inversion creados por el
CIDEM).

2. "5pin-ins"; nuevas empresas
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creadas a partir de algin tipo de pro-
piedad intelectual o conocimiento ge-
nerado en la universidad sin necesi-
dad que sean organizaciones
independientes, pueden estar integra-
das en alguna empresa ya existente.

3. "Empresas de transferencia
tecnoldgica (TTC)": creadas para co-
mercializar algin tipo conocimiento
tacito y/o know-how sin que haya
ninguna transferencia formal de pro-
piedad intelectual (por ejemplo, via li-
cencia) entre la universidad y la em-
presa,

4. "Spin-offs indirectas {150)":
creadas por algin miembro actual o
antiguo de la universidad en base a la
experiencia que obtuvo en la misma,
pero sin ningin tipo de acuerdo for-
mal de transferencia tecnoldgica o
propiedad intelectual.

Wright et al. (2007) clasifican en
un mismo grupo a las “Empresas de
transferencia tecnoldgica™ y a las
“spin-offs indirectas” y las denomi-
nan “fife siyle type": empresas que
tienen sus origenes en algin tipo de
proyecto de investigacion o actividad
de consultoria. Suelen ser empresas
que empiezan de forma muy modesta
(a nivel de recursos humanos, finan-
cieros y tecnoldgicos), tanto a en ta-
maiio como en financiacion y que tie-
nen como objetivo alcanzar el punto
muerto tan pronto como sea posible.
Los factores externos (demanda, co-
laboraciones con socios industriales
v condiciones favorables de financia-
cidn) pueden determinar que pasen
de tener una orientacion de bajo a al-
to crecimiento. Habitualmente, suelen
ser las empresas que menor apoyo
reciben de la universidad ya que no
existe ninguna forma de transferencia
formal de tecnologia.

Segdn [27], en funcién de como
la universidad organice sus activida-
des de soporte a la creacidn de spin-
offs, ésta tiene un impacto directo en
el tipo de spin-offs que se creardn.
Clarysse et al. (2005) identifico tres
modelos distintos de soporte a la cre-
acion de empresas por parte de uni-
versidades europeas que denoming:
a) "low selective” (poco selectivo); b)
“incubator” (incubadora); y ¢) "su-
portive” (soporte). Estos modelos di-

MAYD 2008 DYNA Vol, 83, n® 4: 228-238

fieren en sus objetivos, recursos y
competencias durante el proceso de
soporte, Existe una relacion directa
entre el tipo de modelo empleado y la
spin-off creada. Por ejemplo, aguellas
universidades que utilizan un modelo
“poco selectivo” generardn principal-
mente “life styfe type" spin-offs. Un
modelo “soporte” generara principal-
mente “prospector” spin-offs y un
modelo “incubadora” favorecerd la
creacion de “Venture capital backed”
spin-offs.

2.4, ;POR QUE IMPORTAN LAS
SPIN-OFFS UNIVERSITARIAS?

Segun [17] existen tres razones
fundamentales para que las universi-
dades inviertan en la creacidn de
spin-offs como forma de transferen-
cia de resultados de investigacion: la
transferencia de tecnologia, las eco-
ndmicas y las referentes al propio
personal de la universidad. Con res-
pecto a estas dltimas, la creacion de
una spin-off puede motivar que un in-
vestigador con inquietudes empresa-
riales no abandone la institucidn.
Ademds, la creacion de una spin-off
ofrece mayores incentivos econdmi-
Cos a sus inventores cuando la com-
paramos con la licencia de patentes a
empresas ya establecidas [26]. Res-
pecto a las econdmicas, las universi-
dades obtendran royalties a través de
sus participaciones en el capital so-
cial de estas empresas. En relacion a
la transferencia de tecnologla, las
spin-offs suelen aumentar los contra-
tos de invesligacidn con las universi-
dades, sobretodo en sus etapas ini-
ciales, ya que estas spin-offs suelen
externalizar sus actividades de 1+D
[21]. Ademds, influyen positivamente
en investigacién y docencia ya que
crean oportunidades para la realiza-
cion de tesis doctorales y proyectos
de final de carrera [8].

Pero las spin-offs no solamente
benefician a las universidades de
donde proceden. Existen varios auto-
res que destacan su contribucion a la
generacidn de rigueza en sus zonas
de influencia (regiones). Por ejemplo,
[11], [6] y [15] entre otros, destacan
su contribucion al desarrollo regional,
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A pesar de la idea generalizada entre
la comunidad cientifica de que las
spin-offs contribuyen al desarrollo re-
gional, existen muy pocos estudios
que aporten evidencia empirica. Tam-
bién cabe destacar que las spin-offs
universitarias no son vistas exclusi-
vamente como promotoras del desa-
rrollo enddgeno sino también como
fuentes de empleo [21], como nexo
de unidn entre la investigacion basica
y aplicada [2] o incluso como agen-
tes que favorecen el cambio econd-
mico de una region hacia una econo-
mia basada en el conocimiento
(McQueen y Wallmark, 1991).

segun [23], las spin-offs son va-
liosas al menos de cinco formas dis-
tintas:

1. Contribuyen al desarrollo eco-
némico local/regional. Las spin-offs
creadas en EUA entre 1980-1999 han
generado 33,5 billones de dolares de
valor anadido, una media de 10 millo-
nes de ddlares por spin-off, con lo
cual su contribucidn econdmica es
relevante. Pero ademds, generan
puestos de trabajo, especialmente pa-
ra trabajadores altamente calificados.
También inducen inversiones en el
desarrollo de nuevas tecnologias en
las universidades, ya que las spin-
offs suelen ser mucho mas activas en
I+D que el resto de empresas. Por
otro lado, también contribuyen a la
diversificacion y modernizacion de
las economias locales, haciéndolas
menos dependientes de industrias
tradicionales. Contribuyen a catalizar
la creacion de clisteres de nuevas
empresas en la zona i la mayoria de
sus proveedores, trabajadores y otras
relaciones comerciales se realizan
prioritariamente con agentes locales.
A su vez, como efectos indirectos, las
spin-offs pueden actuar como polo
de atraccion para la creacidn de infra-
estructuras que favorezcan la crea-
cién de empresas tecnoldgicas
(atraccion de otras empresas, de ca-
pital riesgo, creacion de parques tec-
noldgicos, elc.) cerca las universida-
des de origen.

2. Favorecen la comercializacion
de tecnologias desarrolladas en la
universidad. Las spin-offs proporcio-
nan un mecanismo para comerciali-
zar tecnologias que son inciertas, en
sus fases iniciales de desarrollo, y
fue en otro caso serfan muy dificiles
de desarrollar debido a la elevada in-
version necesaria y a su incertidum-
bre. Ademds, la spin-offes uno de los
vehiculos mas efectivos para involu-
crar al inventor de la tecnologia en
comparacion, por ejemplo, con una
licencia a un tercero, Primero, porque
|os inventores perciben que en una
spin-off los proyectos y esfuerzos en
I+D son mayores que en una empre-
sa ya establecida. Segundo, porque
generalmente el inventor se benefi-
ciard de una participacion en el capi-
tal de la empresa, lo cual seria mucho
mads dificil en una empresa ya esta-
blecida que comprara una licencia. Fi-
nalmente, porque la rentabilidad de
una spin-off suele ser mayor que la
de una licencia.

3. Ayudan a las universidades a
cumplir su misidn. Las spin-offs fa-
vorecen la investigacion académica
en universidades. En su libro, [23] ci-
ta varios trabajos que indican una co-
rrelacién positiva entre la actividad
emprendedora y la productividad de
la investigacion. Ademds, muchas
spin-offs proporcionan fondos para
que las universidades realicen inves-
tigacion aplicada en sus campos de
especializacion, proporcionan becas
para la realizacion de tesis doctorales
a estudiantes que a su vez trabajan en
éstas, donan material v equipos, o in-
cluso financian la construccion de la-
boratorios. Por otro lado, también
contribuyen a atraer y retener capital
intelectual que, en ciertas ocasiones,
se veria tentado por ofertas de pues-
tos de trabajo muy bien pagados en
la industria. Las spin-offs también
ayudan a formar a estudiantes, por
gjemplo, su interaccién con los estu-
diantes les proporciona conocimiento
tanto en creacién de empresas como
en comercializacidn de tecnologia.

4, Son empresas de alto creci-
miento y desarrollo. Por ejemplo, el
porcentaje de spin-offs universitarias
gue han salido a bolsa en EUA es del
8%, 114 veces mayor que la media
del resto de empresas. Pero ademds,
reciben mucho més capital riesgo y/o
semilla, presentan mayores indices
de supervivencia, crean mayor valor y
son mucho més rentables que el res-
to de empresas, segidn ponen de ma-
nifiesto los estudios en varios paises
del mundo, entre otros, Reino Unido,
Suecia, Canada, Estados Unidos de
América y Francia, Por ejemplo, un
estudio de [16] sobre una muestra de
114 spin-offs universitarias de la re-
gion de Oxfordshire? creadas entre
1950 y 2004, muestra un indice de
supervivencia del 90% para las spin-
offs, claramente superiores al 62%
de media gue presentan las empresas
britanicas al cabo de 3 afios de su
fundacion. Otro ejemplo es el estudio
de [19] en Francia que muestra un in-
dice de supervivencia del 84% para
las spin-offs. [22], indica que el 68%
de las spin-offs creadas en EUA entre
el 1980 v el 2000 eran ain operativas
en 2001. Ademds, segtn [25] el 25%
de las spin-offs universitarias creadas
entre 1996 y 2001 han recibido capi-
tal riesgo en comparacion al menos
del 1% que han recibido el resto de
nuevas empresas britdnicas en este
mismo periodo.

5. Crear spin-offs es mas rentable
que licenciar tecnologia a empresas
ya establecidas. En primer lugar, por-
que es mucho mas facll participar en
el capital social de una spin-off -co-
mo pago por la licencia transferida de
alguna tecnologia- que en el de una
empresa ya establecida. Asimismo, el
valor de esla participacion suele su-
perar con creces los royalties obteni-
dos como porcentaje de ventas del
producto. En segundo lugar, muchas
de las tecnologias o invenciones li-
cenciadas han tenido que ser modifi-
cadas durante la fase de desarrollo
del producto (lo que puede dejar sin
efecto la licencia inicial), con lo cual

2 Incluye las universidades: Oxford Universily (proporciona cerca del 80% de las spin-offs creadas en la region),
Oxford Brookes University y Cranfield Universily. Ademds de olros 7 laboratorios de investigacion,
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muchas spin-offs proporcionan fondos para que las universidades

realicen investigacion aplicada en sus campos de especializacion,

proporcionan becas para la realizacion de tesis doctorales a

estudiantes que a su vez trabajan en éstas, donan material y equipos,

o incluso financian la construccion de laboratorios

la universidad no ha recibido ningdn
royalty por su comercializacion, Asi
pues, la participacidn en el capital so-
cial de la spin-off parantiza valor para
la universidad incluso en el caso que
la licencia inicial no genere royalties.
Ya que el valor de las acciones estd
relacionado con el resultado total de
la empresa y no solamente al éxito de
una parte de su propiedad intelectual,
Todas estas razones justifican la
importancia que tienen las spin-offs
universitarias para la transferencia de
tecnologia y conocimiento entre el
mundo académico y profesional.

3. PROCESO, ETAPAS E
INCIDENTES CRITICOS DE LA
CREACION DE UNA SPIN-OFF

3.1. EL PROCESO DE CREACION DE
SPIN-OFFS UNIVERSITARIAS

Existen varios autores que han es-
tudiado cudles son las distintas etapas
del proceso de creacion de spin-offs
universitarias y cudles son las caracte-
risticas y recursos mds determinantes
de cada etapa [10], [20], [4]. Uno de
los modelos mas citados en la literatu-
ra es el propuesto por [24].

Este modelo esta basado en las
tearias del ciclo/fase de vida de nue-
vas empresas vy en la teoria de recur-
s0s y capacidades de la empresa.
[24] identifican cinco etapas, no-line-
ales e iterativas, de desarrollo de la
nueva empresa y cuatro “incidentes
criticos™ entre estas fases. Estos "in-
cidentes criticos” son incluso mas

3 Critical junclures
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importantes que las propias etapas ya
que constituyen los principales hitos
que se deben logar para avanzar a la
siguiente fase. Estos “incidentes criti-
cos” aparecen en el momento que la
empresa necesita una nueva configu-
racion de recursos, capacidades y red
de relaciones para alcanzar la si-
guiente fase de desarrollo. 5i estos
"incidentes criticos” se dilatan en el
tiempo, la spin-off puede fracasar,

Las etapas identificadas por [24)
son (véase figura 1):

1. Investigacion. Esta es la etapa
inicial ddnde se genera la propiedad
intelectual que conducird a la detec-
cion de una oportunidad comercial.

2. Marco de oportunidad. En esta
fase, el inventor, con la ayuda de un
consultor de la Oficina de Transferen-
cia de Resultados de Investigacion
(OTRI) especializado en transferencia
tecnoldgica o de forma independien-
te, evallan si la oportunidad detecta-
da puede proporcionar suficiente va-
lor para justificar su posible
comercializacidn. Esle proceso impli-
ca la evaluacidn de la tecnologia, que
exista suficiente evidencia que garan-
tice que puede operar fuera del labo-
ratorio. A continuacion, se intentara
enmarcar esta oportunidad en un
contexto mds comercial, detectando
posibles mercados y clientes v como
acceder a ellos,

3. Preorganizacion. En esta etapa,
el equipo directivo de la spin-off desa-
rrolla los planes estratégicos y empie-
za a implementarlos, Esto implica to-
mar decisiones sobre qué recursos y

capacidades se deben desarrollar, tan-
to en el presente como en el futuro.

4. Reorientacidn. En esta etapa, la
spin-off ya ha ganado suficiente cre-
dibilidad para acceder a los recursos
necesarios para crear la empresa y
empieza a comercializar productos/
Servicios que proporcionen valor a
sus clientes. El principal reto de esta
fase consiste en identificar, adquirir y
reconfigurar recursos continuamente.
Ello proporciona unas capacidades y
unas rutinas organizativas que permi-
tirdn generar retornos de sus activi-
dades productivas y reconfigurar de-
cisiones tomadas en la fase anterior.

5. Rendimiento sostenible. En es-
ta etapa, 1a spin-off ha encontrado su
modelo de negocio, eliminando cual-
quier incertidumbre inicial que pudie-
ra tener, generando asi un modelo de
negocio sostenible y adquiriendo una
masa critica de clientes. A partir de
este momento podrd empezar su cre-
cimiento.

3.2. LOS INCIDENTES CRITICOS DEL
PROCESO DE CREACION DE SPIN-
OFFS UNIVERSITARIAS

Los “incidentes criticos” que per-
miten pasar de una fase a otra son:

a) Deteccidn de la oportunidad.
Consiste en la habilidad de sintetizar
el conocimiento cientifico con el de
mercado para generar una oportuni-
dad de negocio a partir de la interac-
cidn del inventor con sus redes so-
ciales. Por ello, la experiencia
empresarial ¥y comercial son claves
en esta fase.
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b) Compromiso emprendedor.
Las incertidumbres relacionadas con
la aplicacién de la tecnologia en un
nicho de mercado especifico requie-
ren una implicacion total del inventor.
lgualmente, se necesita un compro-
miso firme por parte del inventor pa-
ra resolver estas incertidumbres y
lanzar a la empresa mds alld de su fa-
se conceptual. En esta etapa se tiene
que buscar al “ganador”, la persona
que “tirara del carro”.

¢} Umbral de credibilidad. La credi-
bilidad es uno de los problemas princi-
pales que deben afrontar las nuevas
empresas. Estas empresas no tienen
nombre, ni experiencia comercial ni
histdrico de actividades, ello provoca la
desconfianza de clientes pero también
de inversores potenciales.

d) Umbral de sostenibilidad. La
diferencia principal entre aquellas
spin-offs que han superado este “in-
cidente critico” y las que no, reside
en su habilidad de transtormar conti-
nuamente sus recursos mas débiles y
capacidades inadecuadas en fortale-
zas y capacidades distintivas para ge-
nerar beneficios, ademds de detectar
y comercializar nuevas oportunida-
des.

Deteceidn
oparianilad

| ——

Compramisa
emprentdedor

En resumen la principal aporta-
cidn de este modelo reside en la iden-
tificacidn y descripcion de estos nu-
dos, entendidos como incidentes
criticos indispensables para garanti-
zar el éxito en el proceso de creacidn.

4. RECOMENDACIONES A LA
TRANSFERENCIA
TECNOLOOGICA ViA SPIN-OFFS

Oe cuanto antecede se puede des-
prender cuales deberian ser las prin-
cipales recomendaciones a potencia-
les creadores de spin-offs y los ejes
de las politicas de soporte a la crea-
cidn de spin-offs universitarias.

4.1. PARA LOS CREADORES
POTENCIALES DE SPIN-OFFS

Existen unas etapas por las cuales
el creador de la spin-off deberd pasar
para el desarrollo de la nueva empre-
sa. Para poder avanzar de una fase a
otra, el creador/facadémico deberd lo-
gar superar cuatro “incidentes criti-
cos" para avanzar a la siguiente fase:

« Bl primer problema (“incidente
critico”) que deberd superar es la
identificacion de la oportunidad de
mercado. Generalmente, las universi-

Figura 1; Fases y momentos criticos en f desarrollo de spin-offs universitarias

Umbral de
eredibilidacd

Fuente: Adaptado de Vohora el al. (2004:152)

dades y los academicos carecen de
conciencia comercial y de experiencia
previa de empresa lo que dificulta el
paso de la invencion tecnoldgica a la
creacion de un producto que satisfa-
ga las necesidades de clientes reales.
Esto se puede superar mediante la in-
teraccion del inventor con capital so-
cial externo al entorno universitario o
con la incorporacion de empresarios
experimentados en el equipo funda-
dor. En definitiva, crear un equipo
complementario y multidisciplinar.

* El segundo problema que debe-
ra superar es su propia implicacion/
compromiso en la empresa. La ma-
yorfa de académicos puede que no
estén preparados para dejar su "torre
de marfil" académica y lanzarse a es-
fa nueva aventura. O quizds, la propia
institucion universitaria no facilite el
proceso; con lo cual en algunos ca-
s0s serd necesario buscar a un exter-
no, con el suficiente compromiso, pa-
ra que gjerza de “panador”, Ademds,
varios estudios [25]; [23] indican la
necesidad de implicacion total, a
tiempo completo, del académico en la
puesta en marcha del negocio. Por
ejemplo, [3] destaca la incorporacion
a tiempo completo del inventar como

. .y
Fi ™,

rd LY
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A sostenibilidad
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un factor de éxito. Segan estos auto-
res, denofa su compromiso y favore-
ce la obtencion de recursos y credibi-
lidad de la empresa. Ademis, a
medida que la empresa crece, la de-
manda de tareas por parte del inven-
tor aumenta, haciendo dificil su reali-
zacion si no se estd a tiempo
completo. lgualmente, si la tecnolo-
nia aun no esta suficientemente desa-
rrollada, el conocimiento es tacito y
no esta protegido por alguna patente,
el rol del inventor toma aun mas im-
portancia.

= E| tercer problema al que se en-
frenta el académico que crea una
spin-off es el de ganar legitimidad en
el mercado para obtener los recursos
necesarios para el desarrollo de la
empresa. Existen varias estrategias
posibles para ganar esta legitimidad:
mediante alianzas o acuerdos de coo-
peracidn con empresas ya estableci-
das; el propio prestigio del investiga-
dor o de la universidad de origen; la
proteccion de la propiedad intelectual
(por ejemplo, mediante una patente);
la ubicacidn de la empresa fuera del
campus o en un parque tecnolégico;
disponer de un equipo multidiscipli-
nar con conocimiento de mercado;
obtencidn de ayudas pablicas, etc. En
resumen, la spin-off deberd extender
su red social con el objetivo de au-
mentar su credibilidad

* Finalmente, el dlitimo problema
que debe afrontar el académico es la
supervivencia o sostenibilidad de la
empresa. En el caso que el equipo
emprendedor no disponga de las ca-
pacidades necesarias para transfor-
mar Sus recursos para generar ingre-
§0S, 0 QuUe no Sepa operar en
entornos dindmicos, la empresa no
podra continuar transformando sus
ventajas competitivas tecnoldgicas en
ventajas competitivas de mercado
[26]. Para superar este problema, el
académico deberd crear rutinas inter-
nas que le permitan detectar y co-
mercializar nuevas oportunidades. La
profesionalizacion de la direccidn o la
introduccidn de un socio industrial
pueden favorecer este proceso.

Sin embargo, el académico no de-
berd perder nunca de vista que la di-
ferencia entre una empresa tradicio-
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nal y una spin-off universitaria es cla-
ramente la aportacion tecnologica, ya
que no existe otro factor diferencial
claro. Con lo cual, disponer de tecno-
logias que supongan una invencion
radical, tdcitas, protegidas, en sus
primeras fases de desarrollo y que
tengan aplicaciones a varios produc-
tos (multiplataforma) generard mayor
nimero de spin-offs y de mayor éxi-
to.

disciplinas que tengan investigacion
de calidad y puedan atraer socios in-
dustriales.

* (Que exista una politica favorable
a la creacion de spin-offs en la uni-
versidad que permita a los invento-
res: incorporarse facilmente a la spin-
off sin perder su puesto de trabajo
académico (excedencias), poder to-
mar parte del capital de la empresa,
utilizar recursos de la universidad
(equipos, instalaciones, etc.), dispo-

Existen varias estrategias
posibles para ganar esta
legitimidad: mediante

q

lanzas o acuerdos de

cooperacion con empresas
ya establecidas

4.2. PARA LAS UNIVERSIDADES Y
OTROS CENTROS DE
INVESTIGACION

» La primera accidn que deben re-
alizar las universidades es adoptar un
enfoque estratégico con respecto a la
transferencia tecnoldgica. Esto signi-
fica establecer objetivos y priorida-
des, dotar recursos y definir que mix
de mecanismos “transferencia tecno-
|6gica” es el mds adecuado en su ca-
s0. 5 debe tener en cuenta que la
creacion de spin-offs necesita unos
recursos y capacidades distintos que
el resto de formas de transferencia
tecnoldgica. Pero ademds, estos re-
cursos y capacidades dependen tam-
bién de la fase de desarrollo de la
spin-off y de la tipologia de spin-off
creada, ya que en funcitn del tipo de
spin-off que se quiera potenciar sera
necesario un modelo u otro de sopor-
te. Las universidades deberdn tender
especializarse en dar mayor soporte a
aquellas spin-offs creadas en dreas o

ner de ayuda para proteger su propie-
dad intelectual, la existencia de una
OTRI que de soporte a la creacion de
spin-offs afecta positivamente al éxito
de las mismas.

* La universidad deberd crear
“puentes”, instituciones facilitadoras
gue hagan de puente entre universi-
dad-empresa. Este acceso a redes
empresariales y de inversores, la
existencia de fondos de capital semi-
lla para financiar las spin-offs en sus
etapas iniciales y su crecimiento pos-
terior también favorece el éxito de las
mismas.

* La universidad deberd crear una
cultura universitaria que favorezca el
espiritu emprendedor. Por ejemplo,
mediante la formacidn en materia de
creacion de empresas a toda la co-
munidad universitaria, la creacion de
citedras de creacion de empresas, la
promocion de las spin-offs de éxito
como modelos de referencia y limi-
tando el indice de temor al fracaso




Transferencia tecnologica empm_sa-_urﬁuersidaﬂ: la nueva mision de las universidades

La universidad debera
crear “puentes’,
Instituciones facllitadoras
que hagan de puente entre
universidad-empresa

entre la comunidad universitaria.

* Las universidades deben adop-
tar un enfoque estratégico con res-
pecto a la proteccion de la propiedad
intelectual. Deberdn parantizar que
las tecnologias/productos desarrolla-
dos estén bien protegidos antes de
suscitar interés comercial. Esto impli-
ca disponer del personal formado ne-
cesario o consultores externos expe-
rimentados. Por otro lado, también se
debera clarificar a quién pertenecen
los derechos de explotacion de la in-
vencion,

= | a facilidad de acceso a fuentes
de financiacion es uno de los factores
que méas pueden afectar al éxito de la
spin-off. Que la universidad disponga
de un fondo de capital semilla o con-
tactos con redes de inversores priva-
dos, facilitara la obtencion de finan-
ciacion a las spin-offs.

* Atraer y remunerar al personal
de la OTRI. Uno de los factores de

éxito de la spin-off es que la OTRI
disponga de un equipo multidiscipli-
nar con experiencia de mercado y en
creacion de empresas. Uno de los
principales problemas que tienen las
universidades es la capacidad de
atraer a este personal, pagarle suel-
dos de mercado y ofrecerles forma-
cidn continua.

* Incentivar a los académicos.
Unos de los factores de éxito identifi-
cados es la involucracidn del inventor
en la spin-off. 5in embargo, la mayo-
ria de sistemas de promocidn y de in-
centivos de la comunidad universita-
ria depende de su produccidn
cientifica, y en estos no se valora esta
forma de transferencia tecnoldgica.
Incorporar la creacion de spin-offs en
el sistema de promocion yfo incenti-
vos de la comunidad universitaria de-
beria ser una prioridad.

= Nexo universidad-empresa. Ha-
bitualmente, académicos y hombres

de negocio hablan "lenguas distintas’
lo que afecta negativamente al esta-
blecimiento de colaboraciones entre
ambos. Por ello, es necesario dispo-
ner de individuos que puedan actuar
como intermediarios, como “traduc-
tores”, y que se encarguen de esta-
blecer las redes con el mundo comer-
cial. Este papel deberia realizarlo el
personal de la OTRI.

5. CONCLUSIONES

En este trabajo se ha analizado en

profundidad las distintas formas exis-
tentes de transferencia tecnoldgica
universidad-empresa, y en especial,
la creacion de spin-offs universita-
fias.
Los resultados destacan que exis-
ten diversas tipologias de spin-offs
universitarias y que en funcion de co-
mo la universidad organice sus activi-
dades de soporte esto tiene un im-
pacto directo en el tipo de spin-offs
que se crearan.

Segundo, las spin-offs contribu-
yen al desarrollo econdmico regional,
favorecen la comercializacion de tec-
nologias desarrolladas en la universi-
dad, ayudan a las universidades a
cumplir su funcidn y suelen ser em-
presas de alto crecimiento y desarro-
llo, entre otras muchas contribucio-
nes.

Tercero, la literatura identifica cin-
co etapas, no-lineales e iterativas, de
desarrollo de la spin-offy cuatro “in-
cidentes criticos” entre estas fases.
Estos “incidentes criticos” son inclu-
so mas importantes que las propias

se han realizado una serie de
recomendaciones sobre medidas de
soporte a la creacion de spin-offs
universitarias a empresarios potenciales

y universidades
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etapas ya que constituyen los princi-
pales hitos que se deben logar para
avanzar a la siguiente fase.
Finalmente, se han realizado una
serie de recomendaciones sobre me-
didas de soporte a la creacion de
spin-offs universitarias a empresarios
potenciales y universidades.
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